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حضرة صـاحـب السّــــمــوّ 

الـشيـــخ تــمـيـم بــن حــمد آل ثاني
أميـر دولـــــــــــة قطـــــــــــر

الــنـشــيــد الـوطــنـي

ــمَــــــاءْ ـــعَ الـسَّ
َ
ـنْ رَفـــ

َ
ـمــ ِـ  بــ

ً
ــسَـــمــا

َ
ياءْ ق ـــــرَ الضِّ

َ
ـــــــش

َ
سَـــــــمًا بِــــــمَـــنْ ن

َ
ق

ً
ة ـــــــــى حُـــــــــــــــــــــرَّ

َ
ــق

ْ
ــــبــ

َ
ــــــــــــــــرٌ سَـــــــتــ

َ
ـطــ

َ
وْفِـــــيــــــــــــاءْ�ق

َ
الأ بِــــــــــــــرُوحِ  ــــو 

ُ
ــــسْـمـ

َ
�ت

ــــــــــــــــى
َ
ل

ُ
ــهْــــــــــجِ الأ

َ
ـــــــى نـ

َ
ــل

َ
ـــــــبِــــــــــيَـــــــاءْ�سِـــيــــرُوا عــــ

ْ
ن

َ
ــى ضِــــــــــــــيَــاءِ الأ

َ
وَعَـــــــــل

ٌ
سِـــــيــــرَة ــــــــي  ــــــبِـ

ْ
ـــــــــــل

َ
بِــق ــــــــــــــــرٌ 

َ
ـطــ

َ
مْــــــــجَــــــــــــــادُ الِإبَـــــــــــــــــــــــــــاءْق

َ
عِـــــــــــــــــــزٌّ  وَأ

لِــيــــن وَّ
َ
ــــــــــــــــرُ الـــرِّجَــــــــــــــــالِ الأ

َ
ـطــ

َ
اءْ�ق

َ
ـــــــــــــــــــد ِ

ّ
ـــــــــــــــا يَـــــــــــــــــــوْمَ الـن

َ
ــــن

ُ
حُــمَــــات

مْ
َ
ـــا ــــــــــ ـــوْمَ الـــــسَّ ـــــــ

َ
ـــمٌ يـــ ــ ِـ اءْوَحَــــــمَــــــائـ

َ
جَـــــــــــــوَارحٌِِ يَـــــــــــــــــــــــوْمَ الــفِـــــــــــــــــــــد
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حِيمِ حْمَنِ الرَّ بِسْمِ اللهِ الرَّ

جْمَعينَ وَبَعْدُ: 
َ
قِ اللهِ أ

ْ
ل

َ
يرِ خ

َ
ى خ

َ
لامُ عَل  وَالسَّ

ُ
لاة مِينَ، وَالصَّ

َ
    الحَمْدُ للهِ رَبِّ العَال

مِ المُجْتَمَعِ،  دُّ
َ

ق
َ
 مِنْ دَعَائِمِ ت

ٌ
ة سَاسِيَّ

َ
 أ

ٌ
عْلِيمَ دِعَامَة نَّ التَّ

َ
رَ بِأ

َ
ط

َ
ةِ ق

َ
ا مِنْ إِيمَانِ دَوْل

ً
طِلاق

ْ
         اِن

عْلِيــمَ  نَّ التَّ
َ
ــى مَبْــدَأِ أ

َ
كِيــدًا عَل

ْ
أ

َ
عْمِيمِــهِ، وَت

َ
ــرِهِ وَت

ْ
ش

َ
سْــعَى لِن

َ
هــا ت نَّ

َ
رْعَــاهُ، وَأ

َ
ــهُ وت

ُ
فُل

ْ
ك

َ
 ت

َ
ــة

َ
وْل نَّ الدَّ

َ
وَأ

المَناهِــجِ  بِــإِدَارَةِ   
ً
ــة

َ
ل

َّ
مُمَث العَالِــي،  عْلِيــمِ  وَالتَّ عْلِيــمِ  والتَّ ربِيَــةِ 

َّ
الت  

ُ
وِزَارَة ــتْ 

َ
عَمِل جَمِيــعِ؛ 

ْ
لِل حَــقٌ 

وجْيَــا 
ُ
نُول

ْ
وَتِك حَوْسَــبَةِ 

ْ
ال تُــبِ 

ُ
لِك ــمِ 

ُّ
عَل التَّ مَصَــادِرِ  إِعْــدَادِ  ــى 

َ
عَل ــمِ 

ُّ
عَل التَّ وَمَصَــادِرِ  ةِ  راسِــيَّ الدِّ

نْمِيَــةِ 
َ
وِيــرِ مَعَارِفِهِــمْ وَمَهاراتِهِــمْ وَت

ْ
ط

َ
مَسَــارِ المُــوَازِي بِهَــدَفِ ت

ْ
ــةِ لِل وِيَّ

َ
ان

َّ
ــةِ الث

َ
مَرْحَل

ْ
ومَــاتِ لِل

ُ
المَعْل

فِ المَجَالاتِ.
َ
تَل

ْ
تِهِمْ فِي مُخ

َ
اف

َ
ق

َ
ث

مُسْتَوَى الحَادِي 
ْ
وماتِ لِل

ُ
وجْيَا المَعْل

ُ
نُول

ْ
دْ جَاءَ إِعْدَادُ كِتَابِ الحَوْسَبَةِ وَتِك

َ
ق

َ
                  ل

ى 
َ

تِي احْتَوَتْ عَل
َّ
بَكاتُ الحاسوبِ( وَال

َ
ى )ش

َ
ول

ُ
 الأ

ُ
يْـنِ، الوَحْدَة

َ
ى وَحْدَت

َ
مًا إِل سَّ

َ
رَ مُق

َ
عَش

ةِ حِمايَتِها  يْفِيَّ
َ

صالِ بِها، وَك ِ
ّ
رُقِ الِِات

ُ
وَائِدِها، وَط

َ
واعِهَا وَف

ْ
ن

َ
بَكاتِ الحاسوبِ وَأ

َ
اتِ ش ساسِيَّ

َ
أ

ى الآثارِ 
َ

دِ احْتَوَتْ عَل
َ

ق
َ
( ف

ُ
ة

َ
بِيئ

ْ
مُجْتَمَعُ وَال

ْ
وجْيَا وَال

ُ
نُول

ْ
ك  )التِّ

ُ
انِيَة

َّ
 الث

ُ
مّا الوَحْدَة

َ
مِينِها. أ

ْ
أ

َ
وَت

لٍّ مِنَ 
ُ
عْمالِ، وَمَفْهُومِ ك

َ
ى قِطاعِ الأ

َ
ثِيرِها عَل

ْ
أ

َ
وجْيَا، وَت

ُ
نُول

ْ
ك دَامِ التِّ

ْ
ى اسْتِخ

َ
بَةِ عَل ِ

ّ
رَت

َ
مُت

ْ
ال

ةِ. مِيَّ
ْ
ق نَةِ الرَّ

َ
ةِ وَالمُوَاط مِيَّ

ْ
ق جْوَةِ الرَّ

َ
الف

قَ  ِ
ّ
نْ يُوف

َ
بُولَ، وَأ

َ
لاصَ وَالق

ْ
نَا الِإخ

َ
نْ يَرْزُق

َ
ديرَ أ

َ
لُ اللهَ العَلِيَّ الق

َ
سْأ

َ
وخِتامًا؛ ن 	

هُ وَيَرْضَاهُ.  نَا لِمَا يُحِبُّ
َ
بَت

َ
ل
َ
ط

فونَ ِ
ّ
ل

َ
                                                                المُؤ
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الـــــوحـــــدة الأولى

شبكات الحاسوب

 عــزيــزي الــطــالــب خـــال دراســـتِـــك لــهــذه الـــوحـــدةِ إلـــى مَــفــهــومِ الــشــبــكــاتِ الــحــاســوبــيــة،  وفــوائِــدِهــا 
ُ

ســتــتــعــرف
صنيفِ الشبكاتِ حَسَبَ طريقةِ التوصيلِ والمساحةِ 

َ
ووحداتِ قياسِ سُرعتِها  والعواملِ المؤثرةِ  في سُرعتها ، وت

 الناقلُ للبيانات.
ُ
 والوسط

ُ
غطيها الشبكة

ُ
الجغرافيةِ التي ت

رقِ 
ُ
 إلى مفهومِ الشبكاتِ السلكيةِ والشبكاتِ اللاسلكية و أنواعِ وسائطِ الاتصالِ السلكي وط

ُ
كما ستتعرف

الشبكةِ  مفهومِ  إلــى   
ُ

ستتعرف كما  واللاسلكيةِ،  السلكيةِ  الشبكاتِ  بين  والمــقــارنــةِ  اللاسلكيةِ  البياناتِ  نقلِ 
لويةِ وأجيالِها ومفهومِ شبكةِ الأقمارِ الصناعية. 

َ
الخ

إلــى مفهومِ البرمجياتِ  عرفِ  إلــى كيفيةِ حمايةِ وأمــنِ الشبكاتِ؛ وذلــك من خــال التَّ  
ُ

وفــي النهايةِ ستتعرف
طواتِ اللازمة لحمايةِ الشبكة. 

ُ
الضارةِ و الخبيثةِ والخ



مُ خلال هذه الوحدةِ؟
َّ
ماذا سَنتعل

مواضيع الوحدة

· مَفهومَ شبكةِ الحاسوبِ.	

· وحداتِ قياسِ سرعةِ الشبكةِ.	

·  في سرعةِ الشبكةِ.	
َ
العواملَ المؤثرة

·  الشبكاتِ حسب طريقةِ الاتصالِ.	
َ

أصناف

· أنواعَ الربطِ بين شبكاتِ الحاسب.	

· أنواعَ شبكاتِ الحاسوبِ حسب المساحةِ 	

الجغرافيةِ.

· 	.
َ
الشبكات الخلوية

· أجيالَ الشبكةِ الخلويةِ.	

·  الأقمارِ الصناعيةِ. 	
َ
شبكة

·   بين أجيالِ الشبكةِ الخلويةِ وشبكةِ 	
َ
المقارنة

الأقمارِ الصناعيةِ.

· 	.
َ
الشبكاتِ السلكية

· أنواعَ وسائطِ الاتصالِ السلكي.	

· مفهومِ البرمجياتِ الخبيثةِ.	

· 	.
َ
 والخبيثة

َ
 البرمجياتِ الضارة

·  جدارَ النارِ.	

· حماية الشبكةِ اللاسلكيةِ.	

· الشبكاتِ اللاسلكية. 	

· قْلِ البياناتِ اللاسلكيةِ.	
َ
رقَ ن

ُ
ط

· 	.
َ
 واللاسلكية

َ
المقارنة بين الشبكات السلكية

أساسياتُ  شبكات الحاسوب.

.
ُ
الشبكاتُ السلكية

.
ُ
الشبكاتُ اللاسلكية

 وشبكاتُ الأقمار  الصناعية.
ُ
الشبكاتُ الخلوية

 وأمنُ الشبكاتِ.
ُ
حماية
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أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الأول

أساسيات شبكات الحاسوب

	1  مفهومَ شبكة الحاسوب..
َ

أن يُعرّف

	2 أن يميز بين وحدات قياس سرعة الشبكة..

	3  في سرعةِ الشبكة..
َ
أن يَذكرَ العواملَ المؤثرة

	4  الشبكاتِ حَسَبَ طريقةِ الاتصالِ..
َ

أن يُصنف

	5 أن يَميزَ أنواعَ الربطِ بين شبكاتِ الحاسوبِ..

	6 أن يميزَ بين أنواع شبكاتِ الحاسوبِ حسب المساحةِ الجغرافيةِ..

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية

Computer Networkشبكة الحاسوب

Informationالمعلومات

Resourcesالموارد 

Terminalsالوحدات الطرفية

ي
ّ
Bus Topologyالتخطيط الخط

Ring Topologyالتخطيط الحلقي

Star Topologyالتخطيط النجمي

تشابِك
ُ

Mesh Topologyالتخطيط الُم

ط
َ
ختل

ُ
Hybrid Topologyالتخطيط الُم

Local Area Network (LAN)الشبكة المحلية

Metropolitan Area Network (MAN)الشبكة الإقليمية

Wide Area Network (WAN)الشبكة الواسعة



 الحاسوبِ؟ وما 
ُ
يُعَدُّ موضوعُ شبكاتِ الحاسوبِ من المواضيعِ المهمةِ في عصرِ التكنولوجيا، فما هي شبكة

رقُ الاتصالِ فيما بينها؟
ُ
فوائدُها؟ وما ط

 الحاسوب Computer Network؟
ُ
ما هي شبكة

 عن جهازيْ حاسوبٍ أو أكثـرَ مرتبطة ببعضها البعض بهدف مشاركةِ المعلوماتِ Information والمواردِ 
ٌ
هي عبارة

و  الضوئية  والمــاســحــات  )الطابعات  مثل   Peripherals الملحقة  والأجــهــزة   Software والبرمجيات   Resources

الراسمات(.

فوائدُ الشبكات:
	1 مشاركة المعلومات بين الاجهزة..

	2  في الأجهزةِ والبرامجِ المتوفرة على أجهزة الشبكة..
ُ
المشاركة

	3 توفيرُ بيئةِ عملٍ مُشتركةٍ..

	4  والدعمُ الفني للأجهزة..
ُ
الإدارة

 الشبكةِ :
ُ
سرعة

الخدمات   توفير  مــدى كفائتها، وقدرتها على  التي تحدد  العوامل  أهــم  مــن  الحاسب  تعتبر سرعة شبكات 

والموارد المتاحة للأجهزة المتصلة بالشبكة بالسرعة والزمن الملائمين.

لــذلــك تسعى المــؤســســات إلـــى ربـــط أجــهــزة الــحــاســب المتصلة فــي شبكاتها بتقنيات اتــصــال فــاعــلــة وسريعة 

ومناسبة لتحقيق الاستفادة القصوى من الشبكة والموارد المتوفرة عليها.

قْلِ البياناتِ في الثانية:
َ
 الشبكةِ بسرعةِ ن

ُ
قاسُ سرعة

ُ
ت

 قياسِ سرعةِ الشبكة:
ُ

وحدات

الرمزالوحدة

)bPS(بت/ الثانية        

)KbPS(كيلوبت/ الثانية   

)MbPS(ميجابت/ الثانية   

)GbPS(  جيجابت/ الثانية  

)TbPS(تيرابت/ الثانية    
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 في سرعة انتقال البيانات عبر الشبكة:
ُ
العواملُ المؤثرة

•  لدى المستخدمِ نظرًا للضغطِ 	
ُ
ستخدِمين: كلما ارتفعَ عددُ مُستخدِمي الشبكةِ انخفضت السرعة

ُ
عَددُ الُم

على الشبكةِ.

•  الاتصالاتِ للمُستخدِمِ 	
ُ
قدّمُها شركة

ُ
ت  التي 

ُ
نوع تقنية الاتصال المستخدمة لربط أجهزة الشبكة: السرعة

 بالسرعاتِ التي 
ً
 نِسبيًا مقارنة

ً
 مُنخفِضة

ً
 سرعة

ً
 512 كيلوبت/ الثانية مثلا

ُ
عتبرُ سرعة

ُ
بناءً على طلبِهِ؛ إذ ت

قاس بالجيجابت لكل ثانية أو أكثر.
ُ
ت

• في بطاقةِ الشبكةِ ومــواصــفــاتِ الجهازِ وكذلك وجــودِ عــوائــقَ في جهازِ 	 لُ 
َّ
: ويتمث ستخدِم 

ُ
الُم إمكانياتُ جهازِ 

قْلِ البياناتِ بالسرعةِ المطلوبة.
َ
حُدُّ من إمكانيةِاتصاله بالانترنت ون

َ
المستخدمِ مثل الفيروساتِ التي ت

 الشبكات:
ُ

صنيف
َ
ت

تصنّف شبكات الحاسب وفق معايير مختلفة، نذكر منها:

• 	.)Topology( ِالتوصيل 
َ
 طريقة

• 	.
ُ
غطيها الشبكة

ُ
 التي ت

َ
 الجغرافية

َ
المساحة

•  الناقلَ للبياناتِ )سلكية/ لاسلكية(.	
َ
الوسط

ماذجُ الربطِ بين الشبكاتِ ) طريقة التوصيل(  :
َ
ن

قُ 
َ
 بطريقةِ توصيلِ أجهزةِ الشبكةِ؛ وهو ما يُطل

ُ
سنبدأ الآن  بتوضيحِ نماذجِ الربطِ بين الشبكاتِ أو ما يُعرَف

رقِ الربطِ بين الشبكات.
ُ
عليه بالمصطلح )Topology( ، وسنذكرُ أشهرَ ط
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	1 . Bus Topology ي
ّ
 الخط

ُ
التخطيط

ِ اتصالٍ 
ّ
ط

َ
 الأجهزةِ مع بعضِها البعضِ من خلالِ خ

ُ
يَتِمُّ رَبْط

قطةِ بدايةٍ وينتهي بنقطةٍ أخرى.
ُ
 من ن

ُ
يبدأ

 العمل: 
ُ
طريقة

ِ الاتصالِ 
ّ
ــرسِــلِ عَبْـرَ خــط

ُ
ــقْــلُ البياناتِ مــن  الجهازِ الُم

َ
يَــتِــمُّ ن

 
ً
 مَشغولا

ُّ
ستقبِلِ ويبقى الخط

ُ
 معه عنوانَ الجهازِ الُم

ً
حاملًا

؛ وبذلك يَتِمُّ 
ُ
ــرسَــل له هــذه الــرســالــة

ُ
إلــى أن يَــتِــمَّ استقبالُ الُم

ِ الاتصالِ من الإشارةِ استعدادًا لاستقبالِ إشارةٍ أخرى.
ّ
فريغُ خط

َ
ت

التحديات المميزات 

-  التركيبِ والتعديل.	
ُ
 سهولة

- ٍ واحدٍ فقط.	
ّ
ط

َ
 انخفاضُ التكلفةِ لوجودِ خ

- صادُمٍ collision عند إرسالِ بياناتٍ من 	
َ
 ت

ُ
 حُدوث

جهازينِ داخل الشبكةِ في نفسِ الوقت.

- ــعٍ في 	
ْ
ــط

َ
لُ الشبكةِ بالكاملِ في حــالِ حــدوثِ ق

ُّ
عَط

َ
 ت

الناقل.  

مميزات وتحديات التخطيط الخطي :
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	2 .Ring Topology التخطيط الحلقي

 الــحــواســيــبِ مــع بعضِها الــبــعــضِ مــن خــالِ 
ُ
 أجــهــزة

ُ
ــرتــبــط

َ
ت

ــــرورًا ببقيةِ الأجـــهـــزةِ وينتهي  كــابــل يــبــدأ مــن أحـــدِ الأجـــهـــزةِ مُـ

 حلقة.  
ً

لًا ِ
ّ

بنفسِ الجهازِ الذي بدأ منه مُشك

 العمل: 
ُ
طريقة

ــرسِــل إلــى الجهازِ 
ُ

ــقــلِ الــبــيــانــاتِ مــن الــجــهــازِ الُم
َ
 ن

ُ
ــتِــمُّ عملية

َ
ت

ِ الاتصالِ مُــرورًا بجميعِ الأجهزةِ؛ حيث 
ّ
ستقبِل عَبْرَ خط

ُ
الُم

 داخل 
ُ
ستخدَمة

ُ
 الُم

ُ
ى التقنية سمَّ

ُ
ستقبِل. وت

ُ
لُّ جهاز بإعادة إرسال البيانات حتى تصلَ إلى الجهازِ الُم

ُ
يقومُ ك

مريرُ الإشارة.
َ
الشبكةِ الحلقيةِ Token Passing أي ت

التحديات المميزات 

- 	 
ٌ
ــصــادُمٍ فــي الشبكةِ لــوجــود إشـــارة

َ
عـــدمُ حـــدوثِ ت

ها عَبْرَ الشبكة.
ُ
 Token ring يَتِمُّ إرسال

ٌ
واحدة

- يُــمــكــنُ اســتــخــدامُــهــا لــلــمــســافــاتِ الــبــعــيــدةِ؛ حيث 	

 ويـــقـــومُ بــإعــادةِ 
َ
ــــلَّ جــهــازٍ يــســتــقــبــلُ الــرســالــة

ُ
إن ك

إرسالِها.

-  عَـــبـــــــرَ الــشــبــكــةِ يــجــبُ 	
ُ
ـــة

َ
ـــرســـل

ُ
جــمــيــعُ الـــبـــيـــانـــاتِ الُم

 
ً
ــــزةِ الأخــــــــرى وُصـــــــولا ــهــ ــ ــيـــعِ الأجــ ــلـــى جـــمـ ــــمــــرَّ عـ

ُ
أن ت

قلِ البيانات.
َ
بُ ببطءِ ن لِلمُستقبِل؛ مما يَتسبَّ

- ــدِ أجـــهـــزةِ الــشــبــكــةِ 	 ـــلٍ فـــي أحــ
َ
ــالِ حُـــــدوثِ عَـــط فـــي حــ

 بالكامل.
ُ
تتعطلُ الشبكة

- لا يستطيعُ أكثرُ من جهازٍ في الشبكةِ الإرسالِ في 	

نفسِ الوقت.

مميزات وتحديات التخطيط الحلقي :
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	3 .Star Topology النجمي 
ُ
التخطيط

لةٍ بجهازٍ  يَتِمُّ التوصيلُ بِربطِ جميعِ الأجهزةِ بأسلاكٍ مُوصِّ

ه  ع Hub أو مُــوزّعِ switch أو مُوجِّ مركزي يُطلقُ عليه مُجمِّ

ــــرسِــــل إلــى 
ُ

 مـــن الـــحـــاســـوبِ الُم
ُ
ـــارة ــ ـــلُ الإشــ

َ
ـــنـــق

ُ
Router حــيــث ت

النقطةِ المركزيةِ ومنها إلى الأجهزةِ الأخرى.

 العمل: 
ُ
طريقة

ــــرسِــــل الــــى الــجــهــازِ 
ُ

ـــقـــلُ الــبــيــانــاتِ مـــن خــــال الـــجـــهـــازِ الُم
َ
ــتِـــمُّ ن يَـ

المركزي الذي يقومُ بدورِه بتوصيلِ البياناتِ إلى الجهاز المستقبل ضِمْنَ الشبكة.

التحديات المميزات 

-  التصميم.	
ُ
سُهولة

- أجهزة 	 على  التأثيرِ  دون  الشبكةِ  وسيعِ 
َ
ت  

ُ
سُهولة

 ؛وذلك بتوصيلِ الكابلِ 
ً
الشبكة الموجودة مسبقا

جمع.
ُ
بأحدِ مَنافذِ الم

-  مراقبةِ أداءِ الشبكة.	
ُ
إمكانية

-  عَزْلِ بعضِ أجهزةِ الشبكة.	
ُ
سُهولة

-  عَـــطـــلٌ فـــي الـــجـــهـــازِ المـــركـــزي فــــإن هــذا 	
َ

 إذا حــــدث

يؤدي إلى عطلٍ كاملٍ الشبكة.

- توفيرَ 	 التركيبُ  يتطلبُ  حيث  ؛ 
ُ
العالية  

ُ
التكلفة  

أجهزةٍ إضافية.

مميزات وتحديات التخطيط النجمي :
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أنواعُ شبكاتِ الحاسوب حسب المساحةِ الجغرافية التي تغطيها:
	1 . Local Area Network (LAN) الشبكة المحلية 

 لهذه الشبكةِ على مساحةٍ جغرافيةٍ مَحدودةٍ داخل مبنًى أو مجموعةٍ من 
ُ
نة كوِّ

ُ
 الحاسوبِ الـــ

ُ
توزَّعُ أجهزة

َ
ت

 
ً

 فــي مختبراتِ الحاسوب فــي المـــدارسِ والجامعاتِ مثالًا
ُ
 الــحــاســوبِ المــوجــودة

ُ
ــعَــدُّ شبكة

ُ
المباني المــتــجــاورة، وت

عليها، وتمتازُ بسهولةِ نقلِ الملفاتِ بين الأجهزةِ المتصلةِ وإمكانيةِ مشاركة طابعةٍ واحدةٍ على جميعِ أجهزةِ 

الشبكة.

	2 .      Metropolitan Area Network (MAN)  الشبكة الإقليمية 

 شبكاتٍ محليةٍ ضِمْنَ مساحاتٍ جُغرافيةٍ متوسطةٍ قد تصلُ إلى عِدةِ أميال، 
َ
 عِدة

ُ
 الإقليمية

ُ
 الشبكة

ُ
ربط

َ
ت

 اتصالٍ عاليةِ السرعةِ، مثل الأليافِ الضوئية.
َ
ها من خلال وسائط

ُ
 ما يَتِمُّ رَبط

ً
وعادة

LAN
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	3 .  Wide Area Network (WAN)  الشبكة الواسعة

 شبكاتٍ محلية وإقليمية مع بعضِها 
َ
 عــدة

ُ
 مساحاتٍ جغرافيةٍ كبيرةٍ جــدًا، وتربط

ُ
 الواسعة

ُ
ي الشبكة ِ

ّ
غط

ُ
ت

 
ً

 الإنترنت مثالًا
ُ
ــعَــدُّ شبكة

ُ
طوطِ اتصالٍ مثل خطوطِ الهاتفِ والأقــمــارِ الصناعيةِ، وت

ُ
البعض من خــالِ خ

عليها.

MAN

MAN MAN
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أسئلة الدرس الأول

	1  Token ring في التخطيط الحلقي Ring Topology هي:.
ُ
وظيفة

سيرُ فــي الــنــاقــلِ دون حملِ أي إشــارةٍ 
َ
ب. ت

معها.

رسِلِ إلى الجهازِ 
ُ

قوم بالتقاطِ الإشارةِ من الجهازِ الُم
َ
أ. ت

ستقبِلِ مع عنوانِ الجهاز.
ُ

الُم

ــســمــحُ بــنــقــلِ أكــثــرَ مــن إشـــــارةٍ فــي وقــتٍ 
َ
د. ت

واحدٍ.
متصُّ أيَّ إشارةٍ حرةٍ مَوجودةٍ على السلكِ الناقل.

َ
ج. ت

	2 ، هي:.
ً
 جغرافية متوسطة

ً
غطي مساحة

ُ
 التي ت

ُ
الشبكات

.
ُ
 الواسعة

ُ
ب. الشبكة .

ُ
 المحلية

ُ
أ. الشبكة

.
ُ
 الفائقة

ُ
د. الشبكة .

ُ
 الاقليمية

ُ
ج. الشبكة

	3 يَتِمُّ توصيلُ التخطيطِ النجمي Star Topology بربطِ أجهزةِ الحاسوب بـ :.

ب. اتصال لاسلكي.
 ببقية الاجهزة وينتهي بنفس 

ً
أ. كابل يبدأ من جهاز مرورا

الجهاز.
د. خـــط اتـــصـــال يـــبـــدأ مـــن نــقــطــة ويــنــتــهــي 

بنقطة اخرى.

ج. اسلاك موصلة بجهاز مركزي يطلق علية موزع

 او موجه .

	4 .:)Star Topology(من مميزات التخطيط النجمي

ب. سهولة توسيع الشبكة.  أ. سهولة التصميم.

د. جميع ما ذكر. ج . سهولة عزل بعض أجهزة الشبكة.

السؤال الأول : اختر الإجابة الصحيحة لكل ممايلي :
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السؤال الثاني:

أ- عدد ثلاث فوائد لشبكات الحاسب؟

	1 ........................................................................................................................................................................

	2 ........................................................................................................................................................................

	3 ........................................................................................................................................................................

ب- اذكر ثلاثة من العوامل المؤثرة في سرعة نقل البيانات في شبكات الحاسب؟

	1 ........................................................................................................................................................................

	2 ........................................................................................................................................................................

	3 ........................................................................................................................................................................

 وذلك بتعديل ما تحته خط: 
َ
حِ العباراتِ الخطأ الآتية السؤال الثالث: صَحِّ

	1  لأنها تتطلبُ عددًا كبيرًا من الأسلاك..
ً
 ذاتُ التخطيط الخطي مُكلِفة

ُ
عَدُّ الشبكة

ُ
ت

.................................................................................................................................................................................

	2 في التخطيط الحلقي يَتِمُّ نقلُ الإشاراتِ من خلال نقطةٍ مركزيةٍ إلى الأجهزةِ الموجودةِ ضِمْنَ الشبكة ..

.................................................................................................................................................................................

	3 ..
ً
ة بُ توصيلاتٍ مُكررَّ

َّ
 لأنه يَتطل

ُ
 العالية

ُ
كلفة من عيوب التخطيط الخطي التَّ

.................................................................................................................................................................................

 شبكاتِ الحاسوب من حيث المساحة الجغرافية التي تغطيها؟
َ
دْ أنواع السؤال الرابع: عَدِّ

	1 ............................................................................................................................................................................

	2 ............................................................................................................................................................................

	3 ............................................................................................................................................................................
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أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الثاني

الشبكات السلكية

	1 ..
َ
أن يعرٍّف الشبكاتِ السلكية

	2 أن يَميزَ بين أنواعِ وسائطِ الاتصالِ السلكي..

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية
ُ
 السلكية

ُ
Wired Networkالشبكة

Coaxial cableالسلكُ الِِمحوري

Thin coaxial cableالسلكُ الِِمحوري الرفيعُ

Thick coaxial cableالسلكُ الِِمحوري السميكُ

Twisted pairالسلكُ المجدولُ

Unshielded Twisted Pair (UTP)السلكُ المجدولُ غيرُ المحمي

Shielded Twisted Pair (STP)     السلكُ المجدولُ المحمي
ُ
 الضوئية

ُ
Optical Fiberالألياف



 التوصيلِ 
ُ
 من خلالها الشبكاتِ وهي طريقة

ُ
ف صنِّ

ُ
ذكرنا عزيزي الطالب في الــدرسِ السابقِ المعاييرَ التي ن

ا على أصنافِ الشبكاتِ  فصيليًّ
َ
 ت

ُ
مَّ التعرف

َ
 الناقلُ للبياناتِ، وت

ُ
 والوسط

ُ
يها الشبكة ِ

ّ
غط

ُ
والمساحةِ الجغرافيةِ التي ت

 خلال هذا الدرسِ إلى 
ُ

، وسنتعرف
ُ
غطيها الشبكة

ُ
بناءً على طريقةِ التوصيلِ وبناءً على المنطقةِ الجغرافيةِ التي ت

صنيفِ الشبكاتِ من خلال الوسطِ الناقلِ للبياناتِ.
َ
ت

أنواعُ شبكاتِ الحاسوبِ حَسَبَ الوسطِ الناقلِ للبيانات:
: Wired Network الشبكة السلكية 

هي مجموعة من الحواسيب المتصلة ببعضها البعض باستخدام 

الأسلاك وذلك لتبادل البيانات ومشاركة الموارد.

 الناقلُ للبياناتِ 
ُ
 الاتصالِ بين الشبكاتِ هي الوسط

ُ
عَدُّ خطوط

ُ
وت

ستخدَمةِ في 
ُ

بين أجهزةِ الشبكةِ، سنتعرف إلى أنواعِ الأسلاكِ الُم

لٍّ منها.
ُ
الشبكاتِ السلكيةِ وشكلِها ومُميزاتِها وعيوبِ ك

أنواعُ وسائطِ الاتصالِ السلكي
	1 .:Coaxial Cable الأسلاكُ المحورية

ةٍ من الأسلاكِ النحاسيةِ داخل غلافٍ بلاستيكي، وهناك نوعان من الأسلاكِ الِِمحوريةِ،  نُ من أزواجٍ عِدَّ يَتكوَّ

هي:

 :Thin Coaxial Cable أ- السلكُ المحوري الرفيع

- طرُه الى 0.6 سم.	
ُ
هو سلكٌ مَرْنٌ رقيقٌ يَصِلُ ق

- يتصل مباشرة مع بطاقةِ الشبكة.	

 :Thick Coaxial Cable ب- السلكُ المحوري السميك

- طرُه إلى 1.2سم.	
ُ
يرُ مَرنٍ ويَصلُ ق

َ
سلك غ

- يَستطيعُ الوصولُ إلى مسافاتٍ أطول.	

- أصبحتْ غيرَ منتشرةٍ بسببِ التقدمِ التكنولوجي.	

   Single-Mode Optical Fiber النمطِ الأحادي 
ُ

 ذات
ُ
 الضوئية

ُ
أ- الألياف

- لِّ لِيفةٍ ضوئيةٍ.	
ُ
قْلُ إشارةٍ ضوئيةٍ واحدةٍ في ك

َ
يَتِمُّ ن
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Twisted-Pair 2 . الأسلاكُ المجدولة

 عـــازلٌ مــن البلاستيك، 
ٌ

نُ مــن سلكٍ مُــحــاطٍ بــمــادةٍ عــازلــةٍ، ثــم طبقةٍ أخــرى مــن الأســـاكِ يُغطيها غــاف يَــتــكــوَّ

جدولةِ هي: 
َ

نُ من ثمانيةِ أطرافٍ من النحاس، وهناك نوعان من الأسلاكِ الَم ويَتكوَّ

Unshielded Twisted Pair (UTP) أ- السلكُ المجدولُ غيرُ المحمي

- نُ من أسلاكٍ مُلتويةٍ داخل غطاءٍ بلاستيكي بسيط.	 يَتكوَّ

- لِ الإشاراتِ المجاورة.	
ُ

داخ
َ
لِ الكهرومغناطي�سي وت

ُ
 للتداخ

ً
يُعَدُّ هذا النوعُ من الأسلاكِ عُرضة

 Shielded Twisted Pair (STP) :ب- السلكُ المجدولُ المحمي

- لتويةِ محميةٍ بطبقةٍ من القصدير ثم بغلافٍ بلاستيكي 	
ُ
 عن أربعة أزواج من الأسلاكِ الـــ

ٌ
هو عبارة

خارجي.

- يُستخدَمُ للإرسالِ لمسافاتٍ أبعدَ.    	

-  للتداخلِ الكهرومغناطي�سي من السلكِ المجدولِ غيرِ المحمي.	
ً
أقلُّ عُرضة
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	Optical Fiber    
ُ
 الضوئية

ُ
3 . الألياف

جمَعُ 
ُ
لٌّ منها بغلافٍ عازلٍ، وت

ُ
 ك

ُ
عيراتٍ دقيقةٍ مصنوعةٍ من الأليافِ الزجاجيةِ الشفافةِ يُحاط

ُ
نُ من ش يَتكوُّ

بنَقلِ  أمـــواجٍ ضوئيةِ. وتمتازُ  البياناتِ على شكلِ  بنقلِ  عيـراتُ 
ُ

الش تــقــومُ هــذه  أخـــرى؛ حيث  بأغلفةٍ عــازلــةٍ 

الإشاراتِ الضوئيةِ لمسافاتٍ بعيدةٍ وبسرعاتٍ عاليةٍ، ويُوجَدُ نوعان من الأليافِ الضوئية:

 

   Single-Mode Optical Fiber النمطِ الأحادي 
ُ

 ذات
ُ
 الضوئية

ُ
أ- الألياف

- لِّ لِيفةٍ ضوئيةٍ.	
ُ
قْلُ إشارةٍ ضوئيةٍ واحدةٍ في ك

َ
يَتِمُّ ن

  Multi-Mode Optical Fiber  ِد  النمطِ المتعدِّ
ُ

 ذات
ُ
 الضوئية

ُ
ب- الألياف

- قْلُ العديدِ من الإشاراتِ الضوئيةِ من خلالِ الليفةِ الضوئيةِ الواحدة.ِ 	
َ
يَتِمُّ ن
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السؤال الأول : اختر الإجابة الصحيحة لكل ممايلي :

:
َ
 السلكية

َ
السؤال الثاني : عَرِّفِ الشبكة

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

 وسائطِ الاتصالِ السلكي؟
َ
دْ أنواع السؤال الثالث: عَدِّ

	1 ............................................................................................................................................................................

	2 ............................................................................................................................................................................

	3 ............................................................................................................................................................................

أسئلة الدرس الثاني

	1 لِ الإشاراتِ الضوئيةِ لمسافاتٍ بعيدةٍ وبسرعةٍ عاليةٍ..
ْ

ق
َ
مُ في ن

َ
ستخد

ُ
ت

.
ُ
 الضوئية

ُ
ب. الألياف أ. السلكُ الِِمحوري السميكُ.

.
ُ
د.الشبكاتُ اللاسلكية ج. السلكُ المجدولُ المحمي .

	2  من ثمانيةِ أطرافٍ من النحاسِ، هو:.
ُ

ن  بمادةٍ عازلةٍ يَتكوَّ
ٌ
سلكٌ مُحاط

.
ُ
ب. الأسلاكُ المحورية .

ُ
أ. الأسلاكُ المجدولة

د. السلكُ المحوري السميكُ. .
ُ
 الضوئية

ُ
ج. الألياف
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أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الثالث

الشبكات اللاسلكية

	1 . .
َ
 الشبكاتِ اللاسلكية

َ
أن يُعرِّف

	2 قْلِ البياناتِ اللاسلكيةِ..
َ
أن يَميزَ بين طرقِ ن

	3 أن يقارنَ بين الشبكاتِ السلكيةِ واللاسلكيةِ..

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية
ُ
 اللاسلكية

ُ
Wireless Networkالشبكة

 تحت الحمراء
ُ
Infra-redالأشعة

ٌ
داتٌ راديوية ردُّ

َ
Radio Frequencyت

 جدًا
ُ
Microwaveالموجاتُ القصيرة

Bluetoothبلوتوث

 الواي فاي
ُ
Wireless Fidelity (Wi-Fi)شبكة



رِ مجالِ التكنولوجيا والاتصالاتِ أصبح بالإمكانِ الدخولُ إلى شبكاتِ الحاسوبِ والإنترنت من أي  طوُّ
َ
 مع ت

 
َ
مَّ الاستغناءُ عن الأسلاكِ وكثيرٍ من المعداتِ؛ مما أتاح حرية

َ
مكانٍ دون استخدامِ الوسائطِ السلكيةِ؛ حيث ت

الحركةِ أثناءَ الاستخدامِ. 

 إلى مَفهومِ الشبكاتِ اللاسلكيةِ وتِقنياتِ الاتصالِ فيما بينها. 
ُ

ف وفي هذا الدرسِ سنتعرَّ

Wireless Networks الشبكات اللاسلكية
وصيلِ 

َ
ت  

َ
ــدعــمُ فكرة

َ
ت لا  لأنها  المحمولةِ  الهواتفِ  بعد ظهورِ  استخدامًا  أكثـرَ   

ُ
اللاسلكية  

ُ
الشبكة أصبحت 

 
ُ
 ربطِ الأجهزةِ مع بعضِها البعضِ من خلال شبكةِ الواي فاي Wi-Fi. فما هي الشبكة

َ
الأسلاكِ، كما أن لها خاصية

؟
ُ
اللاسلكية

	1 .:Infra-Red  ِالحمراء 
َ

 تحت
ُ
الأشعة

 الإرســالِ والاستقبالِ للبياناتِ بين الحواسيبِ من 
ُ
تِمُّ عملية

َ
ت

 هذا الجهازِ 
ُ
خلال الأشعةِ تحتَ الحمراءِ؛ حيث يَتشابهُ مبدأ

مِ عن بُعْدٍ الخاصِّ بأجهزةِ التلفاز.
ُّ

حك مع جهازِ التَّ

:
ُ
 اللاسلكية

ُ
الشبكة

تصلةِ مع بعضِها البعضِ دون الحاجةِ إلى استخدامِ الأســاكِ وتعتمد 
ُ

 من الحواسيبِ الُم
ٌ
هي مجموعة

قْلِ البياناتِ فيما بينها.
َ
على الأمواجِ الراديويةِ في ن

لِ البياناتِ في الشبكاتِ اللاسلكية:
ْ

ق
َ
 ن

ُ
رق

ُ
ط
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	4 . :Bluetooth بلوتوث

البيانات  لنقلِ  ستخدمُ 
ُ
ت اتــصــالاتٍ لاسلكيةٍ   

ُ
تقنية هي 

الــرادويــةِ للربطِ بين  عتمدُ على الموجات 
َ
لمسافاتٍ قصيرةٍ وت

الأجهزة.

	2 . :Radio Frequency الراديو 
ُ

دات ردُّ
َ
ت

دٍ  ــردُّ
َ
ت رسِلُ بإرسالِ إشاراتِه باستخدامِ 

ُ
الُم يَقومُ الجهازُ 

دِ  ــــردُّ
َّ
ــســتــقِــبــلِ عــلــى نــفــسِ الــــت

ُ
 الـــجـــهـــازِ الُم

ُ
ــبْـــط ــــتِــــمُّ ضَـ ـــنٍ، ويَ مُـــعـــيَّ

ــــالاتِ الـــهـــواتـــفِ  ــتـــقـــاطِ الإشــــــــــارةِ، مـــثـــل اتـــــصـ ـــنَ مــــن الـ
َّ

لِـــيـــتـــمـــك

ِ الإذاعي.
ّ

ستخدَمُ في البث
ُ
الخلوية. وت

	3 .:Microwave  ا  جدًّ
ُ
 القصيرة

ُ
وجات

َ
الَم

دٍ  ــــــردُّ
َ
ـــعَـــدُّ مـــن أمــــــواجِ الــــراديــــو ولــكــنــهــا ذاتُ طــــولٍ مَـــوجـــي قــصــيــرٍ جــــدًا وت

ُ
ت

ــعَــدُّ الاتــصــالاتِ 
ُ
غطيةِ مِــســاحــاتٍ جغرافيةٍ كــبــيــرةٍ، وت

َ
 على ت

ٌ
عـــالٍ؛ فهي قـــادرة

ِ الفضائي )Satellites( من الأمثلة عليها.
ّ

 في أنظمةِ البث
َ
ستخدمة

ُ
الُم

	5 .: Wireless Fidelity (WI-FI)  شبكة الواي فاي 

ستخدمُ 
ُ
وت الــيــوم  اللاسلكيةِ  الشبكاتِ  تــقــومُ عليها معظم   

ُ
تقنية هــي 

المــراقــبــةِ والكثيرِ من  الذكيةِ وكــامــيــرات  بين الحواسيبِ والــهــواتــفِ  للربطِ 

الأجهزة.
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 بين الشبكاتِ السلكيةِ والشبكاتِ اللاسلكيةِ
ٌ
مُقارنة

 هي 
ُ
عَدُّ الشبكات اللاسلكية

ُ
عند المقارنةِ بين الشبكاتِ السلكيةِ واللاسلكيةِ نجد الكثيرَ من الفروقاتِ، وَت

ميزاتِ والجدولُ الآتي 
ُ

 ببعضِ الُم
ُ
حتفِظ

َ
 لا زالتْ ت

َ
 والأفضلُ وعلى الرغمِ من ذلك فإن الشبكات السلكية

ُ
الأحدث

حُ ذلك: يُوضِّ

الشبكات اللاسلكيةالشبكات السلكيةوجه المقارنة

السرعة

 مــــا بــيـــــن 100 مــيــجــابــت/
ُ
ــــراوحُ الـــســـرعـــة ـــ ــتــ تــ

الثانية و 1 جيجابت/الثانية بتكلفةٍ قليلةٍ، 

عتمدُ على جودةِ الكيبل.
َ
وت

وعَــددِ  المسافةِ   على عاملِ 
ُ
السرعة  

ُ
ف

َّ
توق

َ
ت

 
ُ
ستخدِمين؛ حيث إنه كلما بَعُدَتِ المسافة

ُ
الُم

ستخدِمين 
ُ

، وكلما زاد عَددُ الُم
ُ
تِ السرعة

َّ
ل

َ
ق

 أداءُ الشبكةِ.
َ

للشبكةِ ضَعُف

 إلى حد ما.التكلفة
ً
 مُكلفة

ُ
عَدُّ الشبكاتُ السلكية

ُ
ت

 أكــثــرَ مــن السلكيةِ ؛ ولــهــذا فهي 
ٌ
مُــنــخــفِــضــة

 في مُعظمِ البيوتِ.
ٌ
مُتوفرة

السرية والأمان

عَدُّ أكثرَ أمانًا من الشبكاتِ اللاسلكية؛حيث 
ُ
ت

 
ً
ثبيتُ برامجَ جدرانِ الحمايةِ مُباشرة

َ
يُمكنُ ت

على الحاسوب.

صِ على  لصُّ  لأخــطــارِ الاخــتـــــراقِ والتَّ
ٌ
مُعرَّضة

ــتــــخــــدامِ بــعــضِ  الـــبـــيـــانـــاتِ وبـــالـــرغـــم مــــن اســ

قِ  حقُّ التَّ وأنظمةِ  للبياناتِ  التشفيرِ  أنظمةِ 

 الاختراقِ 
َ
من الأجــهــزةِ المتصلةِ فــإن إمكانية

.
ٌ
عالية

قابلية التوسع

 
ٌ
ــعَــدُّ أمـــرًا مكلفًا؛ حيث تــكــونُ هناك حاجة

ُ
ت

لإضافةِ أسلاكٍ ومعداتٍ جديدةٍ.

 أيِّ 
ُ
ــة ــ ــ ــافـ ــ ــ ــــنُ إضـ ــــكـ ــــمـ يُـ ــيــــث   جـــــــــــدًا؛ حــ

ٌ
ــــة ــلـ ــ ــهـ ــ سَـ

ـــزويـــدِه بكلمةِ 
َ
مُــســتــخــدِمٍ جــديــدٍ مــن خـــال ت

ــافــــةِ مــــوجّــــه لــــزيــــادةِ  المــــــــرورِ الـــــازمـــــةِ. أو إضــ

المساحةِ الجغرافيةِ للشبكة.
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 مما يأتي : 
ًّ

لًّا
ُ

 ك
ْ

السؤال الثاني : عَرِّف

الشبكة اللاسلكية:

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

الموجات القصيرة جدًا:

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

أسئلة الدرس الثالث

	1 مُ في أجهزةِ الريموت كنترول:.
َ

ستخد
ُ
ت

.Radio frequency .ب .Wi-Fi .أ

.Bluetooth .د .Infra-Red .ج

	2 الشبكات التي تحتاج إلى تكلفة عالية ليتم توسعتها هي:.

.
ُ
ب. الشبكاتُ السلكية .

ُ
أ. الشبكاتُ اللاسلكية

د. شبكات الواي فاي. .
ُ
ج. الشبكاتُ الخلوية

السؤال الأول : اختر الإجابة الصحيحة لكل ممايلي :
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 بين الشبكاتِ السلكيةِ والشبكاتِ اللاسلكيةِ حَسَبَ الجدولِ الآتي:
ْ

ارِن
َ
السؤال الثالث : ق

الشبكات اللاسلكيةالشبكات السلكيةوجه المقارنة

السرعة

التكلفة

ع قابلية التوسُّ

السؤال الرابع : أجب عن الأسئلة التالية:

أ عدد اثنتين من مميزات الشبكات اللاسلكية؟	.

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

ب أذكر اثنين من عيوب الشبكات السلكية؟	.

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

ج عدد اثنتين من طرق نقل البيانات في الشبكات اللاسلكية؟	.

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

الوحدة الأولى - شبكات الحاسب30



أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الرابع

 الأقمارِ الصناعية
ُ

 وشبكات
ُ
 الخلوية

ُ
الشبكات

	1 ..
َ
 الشبكاتِ الخلوية

َ
أن يُعرِّف

	2 أن يَميزَ بين أجيالِ الشبكةِ الخلويةِ..

	3 . .
َ
 الأقمارِ الصناعية

َ
أن يعرِّف شبكة

	4 أن يقارنَ بين أجيالِ الشبكةِ الخلويةِ وشبكةِ الأقمارِ الصناعيةِ..

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية

Cellular Networkالشبكة الخلوية

Satellite Networksشبكات الأقمار الصناعية



تتألف شبكة الهاتف المحمول من شبكة إلكترونية من المحطات الرئيسية، تغطي كل منها منطقة محددة 

تسمى )خلية(، يتم توجيه الاتصال بين خلايا الشبكة باستخدام موجات الراديو من وإلى محطات المستخدمين، 

الهاتف  فــإن شبكة  الألــيــاف الضوئية،  أو  النحاسية  التي تعتمد على الأســـاك  الثابتة،  الهواتف  وعلى عكس 

المحمول تعتمد إرسال موجات الراديو في نقل البيانات بين مستخدمي الشبكة.

:Cellular Network 
ُ
 الخلوية

ُ
الشبكة

 للمُشتركين 
ُ
 الخلوية

ُ
سمحُ الشبكة

َ
 وت

َ
حمولة

َ
 الهاتفِ الَم

َ
 خِصيصًا لِتخدُمَ أجهزة

ٌ
مة  اتصالاتٍ مُصمَّ

ُ
هي شبكة

جوَالِ حيثما كانوا داخلَ بلدِهم أو خارجَها )شريطة توافر خدمة التجوال الدولي(. فيها بالتَّ

أجيالُ الشبكاتِ الخلويةِ )الهواتف المحمولة(:

	1 .1G ُالجيلُ الأول

السرعةالمميزات

- ــامِ 	 ــ ــــظــ ــنــ ــ ــى الــ ــ ــلــ ــ يَــــــعــــــتــــــمِــــــدُ عــ
 . Analog System  التناظري

- ــــراءِ مُـــكـــالمـــاتٍ 	 ــإجـ ــ يَـــســـمـــحُ بـ
ـــنَ  ــ ـــمْــ ــ صــــــوتــــــيــــــةٍ فـــــقـــــط ضِــ

حُدودِ الدولةِ الواحدةِ.

- ـــقْـــلُ الــبــيــانــات يَـــصـــلُ إلــى 	
َ
ن

24 كيلوبت/ ثانية.
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	2 .2G الجيلُ الثاني

	3 .3G 
ُ

الجيلُ الثالث

	4 .4G الجيل الرابع

السرعةالمميزات

:
ُ
ضيفتِ الخِدْماتُ الآتية

ُ
أ

- 	. SMSإرسالُ رسائلَ نصيةٍ قصيرة
- رة.	 صوَّ

ُ
إرسالُ الرسائلِ الُم

- دةِ 	 ــــتــــعــــدِّ
ُ

ــلِ الـــوســـائـــطِ الُم ــائــ إرســـــــالُ رســ
.MMS

- للمُحافظةِ 	 التشفيرِ   
ُ
تِقنية ضــيــفــتْ 

ُ
أ  

صوصيةِ البيانات.
ُ

على خ
- أطــولَ 	 لِفترةٍ  البطارياتِ  عَــمَــلُ  رُ  يَستمِّ

 
ً
طاقة ستخدِمُ 

َ
ت  

َ
الرقمية  

َ
الإشــــارة لأن 

. أقلَّ

- ــقْــــلِ الـــبـــيـــانـــاتِ إلــــى 64 	 ــ
َ
ــةِ ن  سُــــرعــ

ُ
زيـــــــادة

كيلوبت/ ثانية.

السرعةالمميزات

- ــــــرُ الـــــوصـــــولِ لـــلـــبـــيـــانـــاتِ بــســرعــةٍ 	 ـــوفـــيـ
َ
ت

 إلى الخِدْماتِ الصوتية.
ً
عاليةٍ إضافة

-  خِدْماتٍ جديدةٍ مثل الإنترنت 	
ُ
إضافة

ــحــــمــــول ومُــــكــــالمــــاتِ  عَــــبْـــــــــرَ الــــهــــاتــــفِ المــ
الفيديو.

- ـــــــقْـــــــلِ الـــــبـــــيـــــانـــــاتِ إلــــى 	
َ
 ســــــرعــــــةِ ن

ُ
زيــــــــــــــادة

2ميجابت/ ثانية.

السرعةالمميزات

- ــحــمــولــةِ وقـــدرة 	
َ

ـــزايُـــدُ عَــــدَدِ الأجـــهـــزةِ الَم
َ
ت

ستخدِمين على استخدام الإنترنتِ 
ُ

الُم
لِفتراتٍ طويلةٍ.

- 	 ِ
ّ

ــــث ــبـ ــ ــــرنــــت والـ ـــ ــتــ ـــحـــســـيـــنُ اتـــــصـــــالِ الإنــ
َ
ت

ــبــاشــرِ بــالإضــافــةِ إلــى تحسين جــودة 
ُ

الُم
الصوت.

- إلى 	 لِتصلَ  البياناتِ  قْلِ 
َ
ن  

ُ
زادتْ سرعة

1جيجابت/ ثانية.
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: Satellite Network الأقمارِ الصناعية 
ُ
شبكة

 دورًا كـــبـــيـــرًا فـــي مـــراقـــبـــةِ الــفــضــاءِ 
ُ
ــارُ الــصــنــاعــيــة ــمــ ـــلـــعـــبُ الأقــ

َ
ت

ــطــبــيــقــاتِ 
َ
ــدًا فـــي ت ــ  جـ

ٌ
والأرضِ والأرصــــــــادِ الـــجـــويـــةِ كــمــا أنـــهـــا مــفــيــدة

الاتــــصــــالاتِ الــعــســكــريــةِ، وفـــي أنــظــمــةِ تــحــديــدِ المـــواقـــعِ GPS، وفــي 

تنقلةِ وخدماتِ البثِ الإذاعية.
ُ

خدماتِ الاتصالاتِ والشبكاتِ الُم

 بين الشبكاتِ الخلويةِ وشبكاتِ الأقمارِ الصناعية:
ٌ
مُقارَنة

شبكة الأقمار الصناعية Satellite Networkالشبكة الخلوية Cellular Networkأوجه المقارنة

السرعة

 10 إلى  الخامسِ  الجيلِ  شبكاتِ   
ُ
سرعة صِلُ 

َ
ت قد 

 بالمسافةِ بين 
ٌ
 مُرتبِطة

َ
جيجابت/الثانية لكنَّ السرعة

الهاتفِ المحمول وهوائي الإرسال.

تتأثرُ  حيث  البعيدةِ؛  المسافةِ  بسببِ  بطيء  الاتصالُ 

وُصولَ  رُ  ِ
ّ

ؤخ
ُ
وت الأحيانِ  بعضِ  في   

ُ
الصناعية الأقمارُ 

الإشاراتِ اللاسلكية.

الأمان
اللاسلكيةِ ؛حيث  القناةِ  الخلوي على  يَتِمُّ الاتصالُ 

لا يُوجَدُ حاجزٌ فيزيائيٌّ يَمنعُ أيَّ هُجومٍ على الشبكةِ.

الصناعيةِ  الأقمارِ  من  الاستقبالُ  شخصٍ  لأي  يُمكِنُ 

.
ً
رة  مُشفَّ

ُ
لذلك يجبُ أن تكونَ الحِزمة

الموثوقية

الأنواعِ  وظهورِ  الأخطاءِ  من   
ٌ
عالية  

ٌ
نسبة بها  يُوجَدُ 

ل 
ّ
الجديدةِ من البياناتِ مثل الصوتِ والفيديو يشك

تحدياتٍ جديدةٍ للسرعة.

طوطٍ 
ُ

كُ في خ تحرَّ
َ
داتُ موجاتِ الراديو التي ت ردُّ

َ
ستخدَمُ ت

ُ
ت

مستقيمةٍ ولا يُمكنُها المرورُ عَبْرَ الأجسامِ الصلبةِ، كما أن 

بين  الوسطِ  في  يؤثران   
َ
الجوي والرطوبة الطقسِ  عواملَ 

الطبقِ اللاقطِ والأقمارِ الصناعيةِ ويُضعِفاها.

قابلية التوسعة
 هوائياتٍ جديدةٍ لتغطيةِ مساحةٍ 

ُ
من السهلِ إضافة

أكبـرَ.

بِتوسيعِ  لِلمُستخدِمين  يَسمحُ  مما  للتوسِعةِ؛   
ٌ
قابلة

.
ٌ
 مُرتفِعة

َ
فة

ُ
كل ةِ ولكنَّ التَّ شبكاتِ الاتصالاتِ الخاصَّ

	5 .5G ُالجيلُ الخامس

السرعةالمميزات

- حمولِ أسرعَ وأكثـرَ 	
َ

جَعْلُ اتصالاتِ الَم
 مع زيادةِ عَدَدِ الأجهزةِ 

ً
 خاصّة

ً
موثوقيّة

ــتــصــلــةِ بــالإنــتــرنــت مــثــل )الــحــواســيــب 
ُ

الُم
الذكية  والساعات  الذكية  والهواتف 
والكاميرات والمركبات ذاتية القيادة(.

- 	IOT .تِقنياتِ إنترنتِ الأشياء 
ُ

وظيف
َ
ت

- إلى 	 لِتصلَ  البياناتِ  قْلِ 
َ
ن  

ُ
زادتْ سرعة

10جيجابت/ثانية.
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السؤال الأول : اختر الإجابة الصحيحة لكل ممايلي  :

أسئلة الدرس الرابع

	1 صيةِ القصيرةِ ورســائــلِ الــوســائــطِ .
َّ
ــحــمــولِ مثل الــرســائــلِ الن

َ
مــا هــو أول جيل بــدأ بــإتــاحــة خِــدْمــاتِ الَم

رة؟ صوَّ
ُ

دةِ والرسائلِ الُم تعدِّ
ُ

الُم

ب. الجيل الأول. أ. الجيل الثاني.

د. الجيل الثالث. ج. الجيل الخامس.

	2 صلُ إلى 1  جيجابت/الثانية واتصالٌ .
َ
لِ بياناتٍ بسرعةٍ ت

ْ
ق

َ
يُمكنُ لمستخدمي هذه الشبكةِ الاستمتاعُ بِن

مٌتواصِلٌ مع جَوْدةِ صوتٍ عاليةٍ.

ب. الجيل الثاني. أ. الجيل الأول.

د. الجيل الرابع. ج. الجيل الثالث.

	3 حمولةِ يَسمحُ بإجراءِ مُكالماتٍ صوتيةٍ فقط..
َ

أيٌّ جيلِ من الشبكاتِ الَم

ب. الجيل الأول. أ. الجيل الثاني.

د. الجيل الثالث. ج. الجيل الخامس.

حْ ما تحته خط  : السؤال الثاني : صَحِّ

	1 يوفر الجيل الثاني الوصول للبيانات بسرعة عالية تصل إلى 2 ميجابت في الثانية، وإضافة خدمات .

جديدة مثل خدمات الانترنت عبر الهاتف المحمول.

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................

	2 صوصيةِ البياناتِ..
ُ

 التشفيرِ للمحافظةِ على خ
َ
 الجيل الرابع  خِدْمة

َ
أضاف

..........................................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................................
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السؤال الثالث :أجب عن ما يأتي:

	1 ما السببُ في زيادةِ كفاءةِ البطارياتِ وعملِها لفتراتٍ أطولَ في الجيلِ الثاني من الهواتفِ النقالة؟.

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

	2 أذكر اثنين من العوامل التي تؤثر في جودة استقبال إشارات الاقمار الصناعية؟.

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................
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أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الخامس

 وأمنُ الشبكاتِ
ُ
حماية

	1  على مفهومِ البرمجياتِ الخبيثة..
َ

أن يَتعرّف

	2 أن يَذكرَ أمثلة على البرمجياتِ الضارةِ والخبيثة..

	3  جدارَ النارِ..
َ

أن يُعرِّف

	4  أن يَذكرَ الخطواتِ الواجبَ القيام بها لحمايةِ الشبكةِ اللاسلكية..

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية

Firewallجدارُ النارِ

 البيانات
ُ
Data Confidentialityسرية

 البيانات
ُ
Data Integrityسلامة

Data Availabilityضمانُ الوصولِ إلى البيانات



إلى  ظرًا لاعتمادِ غالبيةِ الأجهزةِ الحكوميةِ والمؤسساتِ العامةِ والخاصةِ على تكنولوجيا المعلوماتِ أدى 
َ
ن

نتجُ عــن  إســاءةِ 
َ
ت انتشارُ الشبكاتِ الحاسوبيةِ بشكلٍ كبيرٍ والاعــتــمــادِ عليها؛ وبــذلــك فــإن أيَّ ضــررٍ أو مشكلةٍ 

فٍ لخِدْماتِ العملاءِ؛  وبذلك 
ُّ
وق

َ
ــؤدي إلى خسائرَ كبيرةٍ و ت

ُ
ت الاستخدامِ أو القرصنةِ لأي شبكةٍ حاسوبيةٍ قد 

 التدابيرِ الاحتياطيةِ لحمايةِ وتأمينِ مواردِ الشبكاتِ الحاسوبيةِ من أجهزةِ وبرمجيات، 
ُ
كان من الضروري اتخاذ

 الحِفاظِ على شبكتِنا من الاختراق.
َ
وسنستعرضُ في هذا الدرسِ بعضَ البرمجياتِ الخبيثةِ وآلية

:
ُ
 الخبيثة

ُ
البرمجيات

وقِفُهــا عــن العمــل؛ 
ُ
جمــعُ البيانــاتِ المهمــةِ وقــد ت

َ
 الحاســوبِ وت

َ
خترقُ أجهــزة

َ
 عن برمجياتٍ ضارةٍ ت

ٌ
هي عبارة

ظهر بأشكالٍ مختلفةٍ.
ُ
ــفِ والضيــاعِ. و ت

َ
ل عرِّضُ البيانــاتِ للتَّ

ُ
ِرُ عــلى سلامةِ الشــبكةِ بأكملِهــا وت

ّ
وذلــك يُؤثــ

 في أشكالٍ عديدةٍ، منها على سبيل المثال:
ُ
 الخبيثة

ُ
ظهرُ البرمجيات

َ
ت
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	1 .: Trojans حصان طروادة

تطفلونَ في 
ُ

هــو نــوعٌ مــن الــبــرامــجِ الــضــارةِ يتخفى غالبًا فــي صـــورةِ برنامجٍ شرعي يُمكنُ أن يَستخدَمه الُم

وقد  بياناتِهم   
ُ
وسَــرِقــة عليهم  سُ  التجسُّ يَــتِــمُّ  تنشيطهِ  وبمجردِ  المستخدمين  أنظمةِ  إلــى  للوصولِ  محاولتِهم 

رُ البياناتِ أو يقومُ بتعطيلِ أداءِ الحاسوبِ أو الشبكة.
ُ
لُ أو يَنسَخُ أو يَحظ  أو يُعدِّ

ُ
يَحذِف
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	3 .: Spyware ِس جسُّ
َّ
 الت

ُ
برمجيات

	4 .: Adware 
ُ
البرامجُ الدعائية

 على أجهزةِ الحاسوبِ للتجسسِ على المستخدمين أو للسيطرةِ على الحاسوبِ 
ً
زرَعُ خِلسة

ُ
 ت

ٌ
هي بَرمجية

ها.
ُ
الشخ�صي لهم من دونِ علمِ المستخدمِ ومن الصعبِ اكتشاف

 مع البرامجِ المجانيةِ أو البرامجِ التجريبيةِ لعرضٍ تجاري وهو إظهارُ الدعاياتِ للمُستخدِمِ 
ٌ
ة

َ
هي برامجُ مُلحق

بشكلٍ مُستمرٍ، و يَتعمدُ مُطورو البرامجِ المجانيةِ أو التجريبيةِ إلى إلحاقِ البرامجِ الدعائيةِ مع البرنامجِ.

	2 . : Worms  الديدان

هو نــوعٌ من البرمجياتِ الخبيثةِ يَستنسخُ نفسَه لكي ينتشرَ في الحواسيبِ الأخــرى؛ وذلــك من خلال 

صميمُ تلك الديدانِ لاستغلالِ الثغراتِ الأمنيةِ في البرامجِ وسرقتِها.
َ
الشبكةِ ويَتِمُّ ت



 الشبكةِ وأمنها:
ُ
حماية

للمعلوماتِ مــن المخاطرِ  الــحــمــايــةِ  لتوفيرِ  الــتــدابــيــرِ  مــن  إتــبــاعُ مجموعةٍ  يــجــبُ   ،
ً
آمــنــة لحمايةِ الشبكةِ وإبــقــائِــهــا 

الداخليةِ والخارجيةِ وذلك من خلال فهم وتنفيذ المبادئ الأساسية الثلاثة لأمن المعلومات وهي السرية والسلامة 

والتوافر.

	1 .: Data Confidentiality سرية المعلومات 

قُ عليها بَنْدُ السريةِ   الإجراءاتِ والتدابيرِ اللازمةِ لمنعِ إطلاعِ غيرِ المصرحِ لهم على المعلوماتِ التي يُطبَّ
ُ

وهي أخذ

تبعةِ في المكانِ نفسه. 
ُ
قَ السياسةِ الم

ْ
 من مكانٍ لآخرَ وِف

ُ
، وهذا يختلف

ُ
أو المعلوماتُ الحساسة

	2 .: Data Integrity  سلامة المعلومات

: إعلانُ الجامعاتِ عن 
ً
 على سلامةِ المعلوماتِ من التزويرِ والتغييرِ بعدَ إعلانِها على الملأ مثلا

َ
عني الحفاظ

َ
وت

أسماءِ المقبولينَ وحمايتِها من التغيير.

	3 .: Availability الوصولِ إلى المعلومات 
ُ

مان
َ
ض

وهو ضَمانُ وُصولِ المعلوماتِ إلى الأشخاصِ المصرحِ لهم بالوصولِ إليها من خلالِ توفيرِ القنواتِ والوسائلِ 

الآمنةِ والسريعةِ . 

:Firewall  جدار النار

دُ إذا كان  ــمُ بــســريــةِ الــبــيــانــاتِ الــخــارجــةِ والــداخــلــةِ ويُـــحـــدِّ
ُّ

ــحــك  هــي  الــتَّ
ُ
هــو نــظــام أو بــرنــامــج مُهمتُه الأســاســيــة

دةِ له مُسبقًا؛ وبذلك  حدَّ
ُ

دةٍ وذلك  بناءً على القوانينِ الُم طابقتْ مع معاييرَ مُحدَّ
َ
مَسموحًا لها بالعبورِ أم لا إذا ت

 الاتــصــالاتِ غيرِ المــرغــوبِ فيها بالشــبكةِ، مــع الســماحِ لجميــعِ 
ُ
قليلُ أو إزالـــة

َ
فــإن الــغــرضَ مــن جـــدارِ الــنــارِ هــو ت

ــقِ بحريــة.
ُّ
الاتصــالاتِ القانونيــةِ بالتدف

طرق حماية الشبكات اللاسلكية:

- بِ استخدامِ كلمةِ المــرورِ الافتراضيةِ؛ لأن من السهلِ للمتطفلين العثورَ على كلمةِ المــرورِ الافتراضيةِ 	 جنَّ
َ
 ت

عةِ الخاصةِ بالموجاتِ اللاسلكية . صنِّ
ُ

للشركةِ الُم

-  تشغيلَ الإعلاناتِ في جهازِك .	
ْ

وقِف
َ
لا تدعُ جهازكَ اللاسلكي يُعلنُ عن وُجودِه ؛أي أ

- خمينُه .	
َ
بَ استخدامِ اسمٍ يَسهُلُ ت جنُّ

َ
حاولْ ت

- رْ بياناتِك .	 فِّ
َ

ش

- الٍ للحمايةِ من البرامجِ الضارة .	 عَّ
َ
ثبيتِ برنامج ف

َ
دْ من ت

َّ
أك

َ
ت
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 الصحيحة لكل ممايلي :
َ
السؤال الأول: اختر الإجابة

أسئلة الدرس الخامس

	1  مع البرامجِ المجانيةِ أو البرامجِ التجريبية :.
ٌ
ة

َ
هي برامجُ مُلحق

ب. برمجياتُ التجسسِ. أ. جدارُ النارِ.

.
ُ
د. البرمجياتُ الدعائية ج. حصانُ طروادة.

	2  في البرامج..
َ
ستغلَّ الثغراتِ الأمنية

َ
 نفسَها لكي تنتشرَ  في الحواسيبِ وت

ُ
ستنسِخ

َ
 ت

ٌ
ة  ضارَّ

ٌ
ة هي بَرمجيِّ

ب. برمجياتُ التجسس. أ. الديدان.

د. البرمجياتُ الدعائية. ج. حصانُ طروادة.

	3 سِ والسيطرةِ على الحاسوبِ الشخ�صي.. جسُّ
َّ
 على أجهزةِ الحاسوبِ للت

ً
زرَعُ خِلسة

ُ
 ت

ٌ
ة  ضارَّ

ٌ
هي برمجية

ب. برمجياتُ التجسسِ. أ. جدارُ النارِ.

د. البرمجياتُ الدعائية. ج. حصانُ طروادة.

	4 عطيلِ أداءِ الجهاز..
َ
لِ وسَرقةِ البياناتِ أو ت

ُّ
ختفي في صورةِ برنامجٍ شرعي لِلتطف

َ
 ت

ٌ
ة  ضارَّ

ٌ
هي برمجية

ب. برمجياتُ التجسسِ. أ. جدارُ النارِ.

.
ُ
د. البرمجياتُ الدعائية ج. حصانُ طروادة.
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 ما يأتي :
ْ

السؤال الثاني : عَرِّف

	1 جدار النار:.

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

	2 البرامج الدعائية :.

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

	3 برمجيات التجسس :.

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

السؤال الثالث : أجبْ على الأسئلة الآتية:

	1  واحدًا على البرمجياتِ الخبيثة مع الشرح ؟.
ً

ذكرْ مثالًا
ُ
ا

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

	2 طواتِ الواجبِ القيامُ بها لحمايةِ الشبكةِ اللاسلكية؟.
ُ

ا من الخ
ً
ذكرْ ثلاث

ُ
ا

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

	3 .......................................................................................................................................................................
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( أمــام العباراتِ الخطأ  ( أمــام العباراتِ الصحيحةِ، وعلامة ) ( 
َ
ــعْ علامة

َ
السؤال الأول : ض

فيما يلي:

	1  من الشبكةِ التي تعملُ بسرعةِ 35 .
ُ
 التي تعملُ بسرعة 10 ميجابت في الثانيةِ هي أبطأ

ُ
الشبكة

كيلوبت بالثانية.       

	2 يَكونُ السلكُ المجدولُ غيرُ المحمي عرضة للتداخلِ الكهرومغناطي�سي وتداخلِ الإشاراتِ ..

	3  في عملِها على الأمواجِ الراديويةِ في نقلِ البياناتِ..
ُ
 اللاسلكية

ُ
عتمدُ الشبكة

َ
ت

	4 مَّ في شبكةِ الجيلِ الرابع 4G من أجيالِ الشبكاتِ الخلوية..
َ
 تقنياتِ إنتـرنت الأشياءِ ت

ُ
وظيف

َ
ت

	5 مُ بسريةِ البياناتِ الخارجةِ والداخلة..
ُّ

حك  هي التَّ
ُ
جدارُ النارِ هو برنامجٌ فقط مُهمتُه الأساسية

لٍّ مما يأتي :
ُ
 بين ك

ْ
ارِن

َ
السؤال الثاني : ق

	1  التي تغطيها:.
ُ
 الجغرافية

ُ
 المنطقة

ُ
 من حيث

ُ
 الواسعة

ُ
 والشبكة

ُ
 المحلية

ُ
الشبكة

.............................................................................................................................................. : 
ُ
 المحلية

ُ
الشبكة

............................................................................................................................................. :
ُ
 الواسعة

ُ
الشبكة

	2  نقلِ البيانات:.
ُ
 سرعة

ُ
 من حيث

ُ
 والأسلاكُ المحورية

ُ
 الضوئية

ُ
الألياف

............................................................................................................................................ : 
ُ
 الضوئية

ُ
الألياف

........................................................................................................................................... : 
ُ
الأسلاكُ المحورية

	3  والأمان:.
ُ
 السرية

ُ
 من حيث

ُ
 اللاسلكية

ُ
 والشبكة

ُ
 السلكية

ُ
الشبكة

............................................................................................................................................ : 
ُ
 السلكية

ُ
الشبكة

.......................................................................................................................................... : 
ُ
 اللاسلكية

ُ
الشبكة

أسئلة الوحدة الأولى
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لٍّ مما يأتي :
ُ
كتبْ مَهامَّ ك

ُ
السؤال الثالث : ا

	1 Token ring   في التخطيط الحلقي: .................................................................................................................

	2 ..................................................................................................................... :Infra-Red  ِتحتَ الحمراء 
ُ
الأشعة

	3 ......................................................................................................................... :Spyware اتُ التجسس بَرمجيَّ

ا واحدًا فقط لكلٍّ مما يأتي: السؤال الرابع: أذكر تحديًّ

	1 . :Bus Topology الخطي 
ُ
التخطيط

.................................................................................................................................................................................

	2 .:Unshielded Twisted Pair (UTP) السلكُ المجدولُ غيرُ محمي

.................................................................................................................................................................................

	3 الجيلُ الأولُ 1G من أجيالِ الشبكاتِ الخلوية:.

.................................................................................................................................................................................

السؤال الخامس:   

 من أربعةِ أجهزةٍ حاسوبيةٍ مُتصلةٍ مع جهازٍ خادمٍ مع وجودِ طابعةٍ متصلةٍ 
ً
 مُكونة

ً
 محلية

ً
حْ بالرسمِ  شبكة وَضِّ

بالإنترنت، مع وَضْعِ البياناتِ الآتيةِ في مكانها:

.pcs  أجهزة الحاسب – printer– switch  - router الطابعة -  serverجهاز الخادم
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الـــــوحـــــدة الثانية

جتمعُ والبيئة
ُ
وجيا والم

ُ
كنول ِ

ّ
الت

 عزيزي الطالب خلالَ دراستِكَ لهذه الوحدةِ على آثارِ الحَوسبةِ والتكنولوجيا على حياتِنا سواءً 
ُ

ف سَتتعرَّ
فرِطِ للأجهزةِ 

ُ
قُ إلى التأثيراتِ الجسديةِ والنفسيةِ للاستخدامِ الم الإيجابيةِ منها أو السلبية، كما سَتتطرَّ

الرقمية.
 في تطويرِ 

ُ
ساهمُ التكنولوجيا النظيفة

ُ
 ت

ُ
 التكنولوجيا بالبيئةِ المحيطةِ بنا؛ حيث

َ
 علاقة

ُ
ف  كما سَتتعرَّ

صِ من النفاياتِ الإلكترونيةِ بشكلٍ غيرِ صحيحٍ أصبح يلعبُ دورًا كبيرًا 
ُّ
خل بيئتِنا نحو الأفضلِ إلا أنّ أثرَ التَّ

دميرِها.
َ
في تلوّث البيئةِ وت

 
َ
 العواملَ الأساسية

ُ
مييزِ مختلفِ أصنافِ مُستخدِمي الحاسوبِ، وستتعرف

َ
ستكونُ قادرًا أيضًا على ت

 على اختيارِ الجهازِ الأمثلِ بما يَتناسبُ من 
َ
كتسِبَ القدرة

َ
التي يجبُ مراعاتِها عند شرائِكَ لجهازٍ جديدٍ حتى ت

حديدِ مَفهومِ المواطنة الرقمية.
َ
احتياجاتِكَ وأعمالِكَ، وفي النهايةِ ستكونُ قادرًا على ت



مُ خلال هذه الوحدةِ؟
َّ
ماذا سَنتعل

مواضيع الوحدة

مُ خلال هذه الوحدة:
َّ
سَنتعل

• أساليبَ التعاونِ عبر الإنترنت.	

• على 	  
ً
وأمثلة الإلكترونيةِ  الاجتماعاتِ  مفهومَ 

تطبيقاتِها.

• واطنةِ الرقميةِ. 	
ُ
مفهومَ الم

• واطنةِ الرقميةِ.	
ُ
عناصرَ  الم

• أثرَ الحَوسبةِ والتكنولوجيا على حياتِنا.	

•  لاســــتــــخــــدامِ 	
َ
ــيــــة ــبــ ــلــ  والــــســ

َ
ــــة ــيـ ــ ــابـ ــ ــــجـ الآثــــــــــــارَ الإيـ

التكنولوجيا في حياتِنا. 

•  لـــاســـتـــخـــدامِ 	
َ
 والـــنـــفـــســـيـــة

َ
الآثـــــــــارَ الـــجـــســـديـــة

فرطِ للأجهزةِ الرقميةِ. 
ُ
الم

•  للتكنولوجيا على البيئةِ.	
َ
الآثارَ الإيجابية

• مَفهومَ النفاياتِ الإلكترونيةِ.	

• رائقَ تقليصِ النفاياتِ الإلكترونيةِ.	
َ
ط

• أنواعَ مستخدمي الحاسوبِ.	

• عند 	 مراعاتُها  يجبُ  التي   
َ
الأساسية العواملَ 

شراءِ الحاسوبِ.

آثارُ استخدامِ التكنولوجيا.

 للتكنولوجيا.
ُ
التأثيراتُ البيئية

دليلُ شراءِ أجهزةِ الحاسوبِ.

العملُ عن بُعْدٍ.

.
ُ
 الرقمية

ُ
نة

َ
واط

ُ
الم
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47

أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الأول

آثار استخدام التكنولوجيا

	1 أن يوضح أثر استخدام التكنولوجيا على حياتنا..

	2 أن يُقارنَ بين الآثارِ الإيجابيةِ والسلبيةِ لاستخدامِ التكنولوجيا في حياتِنا..

	3 فرطِ للأجهزةِ الرقميةِ..
ُ

 للاستخدامِ الُم
َ
 والنفسية

َ
أن يُعددَ الآثارَ الجسدية

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية

Excessive useالاستخدام المفرط

 الاجتماعية
ُ
ة

ُ
Social alienationالعُزل 	

Posture-related injuriesالإصابات المتعلقة بوضعية الجلوس

Anxietyالقلق

Computer vision syndromeمتلازمة رؤية الحاسوب

Insomniaالأرق



حدودةِ ، بل أصبحتْ 
َ

 على بعضِ المجالاتِ أو الاستخدامات الَم
ً
 والتكنولوجيا اليوم مُقتصِرة

ُ
عُدِ الحَوسبة

َ
لم ت

رتْ من أساليبِ التعليمِ كما أتاحتْ وسائلَ  وَّ
َ
 من حياتِنا اليوميةِ؛ فسهّلت عملياتِ التواصلِ وط

ُ
جزءًا لا يتجزأ

لُ خطرًا  ِ
ّ
 للتكنولوجيا يُمث

َ
 للترفيه. لكنْ في المقابلِ، أثبتتِ العديدُ من الدراساتِ أنَّ الاستخدامَ المفرط

ً
جديدة

 للمُستخدِمين.  
َ
 والنفسية

َ
 الجسدية

َ
حَة  والصِّ

َ
دُ العلاقاتِ الاجتماعية يُهدِّ

أثر التكنولوجيا على حياتنا
 ذكــيــةٍ أو بعيدًا عــن شبكةِ الإنترنت 

َ
عيشَ بـــدون حَــواســيــبَ أو هَــواتــف

َ
يُــمــكِــنُ أن ن لتَ يــومًــا كيف  خيَّ

َ
هــل ت

ؤثرُ في حياتِنا بشكلٍ 
ُ
 والتكنولوجيا أصبحتْ ت

ُ
والتكنولوجيا الحديثة؟  لا شك أنه أمرٌ صعبٌ جدًا، فالحوسبة

 فيها مثل التعليمِ والترفيهِ والتواصل والطب. 
ً
لامِسُ مجالاتٍ كثيرة

ُ
كاملٍ وت
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التعليم

الترفيه

تــوفــر شــبــكــة الإنــتـــــرنــت عــــددا كــبــيـــــرًا مــن المكتبات 

الإلكتـرونية الثرية ومقاطع الفيديو التعليمية بالإضافة 

إلــى العديد مــن المـــوارد الأخـــرى التي يمكن أن تساعدنا 

مثل  المختلفة  ومــهــاراتــنــا  معارفنا  تنمية  فــي  كبير  بشكل 

المعامل أو المختبرات الافتراضية والــدروس التفاعلية. 

كما تتيح لنا الحوسبة والتكنولوجيا الحديثة إمكانية 

التعلم عن بعد والالتحاق بمؤسساتٍ تعليميةٍ مختلفة 

وحتى الحصول على شهادات علمية.

ومفيدة  ممتعة  ترفيه  وسائل  التكنولوجيا  وفــرت 

ــــت إمــكــانــيــة  ــاحـ ــ ــفــــكــــريــــة.  وأتـ كــــالألــــعــــاب الــتــعــلــيــمــيــة والــ

مــشــاركــتــهــا مـــع الأصــــدقــــاء والمــســتــخــدمــيــن الآخــــريــــن عن 

طريق شبكة الإنترنت. 



واصل
ّ
الت

ب
ّ
الط

أحــدثــت وســائــل الــتّــواصــل الاجــتــمــاعــيّ نقلة نوعية 

ــصــال المستمر بالعائلة 
ّ
نتنا من الات

ّ
في حياتنا حيث مك

والأصدقاء بأساليب متنوعة مثل الكتابة أو الاتصال 

الصوتي أو مكالمات الفيديو. كما سهلت خدمات البريد 

الإلــكــتـــــرونــي عــمــلــيــات الــتــواصــل فــي شــتــى المـــجـــالات التي 

تميزت بتقليص المسافات وتوفير الوقت والموارد.  

العديد من  تحقيق  التكنولوجي من  التطور  ن 
َّ

مك

الإنجازات الطبية التي يسَرت وسائل العلاج وساهمت 

في الحفاظ على صحتنا. حيث مكنت الوسائل الطبية 

الجديدة من تشخيص الأمراض الخطيـرة بطرق مبكرة 

وأكـــثـــر ســهــولــة وفـــعَـــالـــيـــة بـــاســـتـــخـــدام المــنــاظــيــر الــطــبــيــة 

أتــاحــت الاســتــفــادة من  وتقنيات التصوير الطبي.  كما 

الخبرات الطبية العالمية حيث وفرت الروبوتات الطبية 

إمكانية إجراء العمليات الجراحية عن بعد.
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ساهمت التكنولوجيا في تسهيلِ حياتِنا وتطويرهِا بشكلٍ كبيرٍ ولكنها أدّت إلى ظهورِ العديدِ من المشاكلِ 

والسلبيات.يوضح الجدول التالي مقارنة بين ايجابيات وسلبيات استخدام التكنولوجيا في حياتنا:

 استخدامِ التكنولوجيا
ُ

 استخدامِ التكنولوجياإيجابيات
ُ

سلبيات

فزةٍ اقتصاديةٍ 
َ
ساهمتْ في تحقيقِ ق

وصناعيةٍ.

بتْ في زيادةِ نسبةِ التلوثِ البيئي بسببِ المصانعِ والنفاياتِ  سبَّ
َ
ت

الإلكترونيةِ.

رتِ العديدَ من المصادرِ التعليميةِ 
َّ
وَف

والثقافيةِ.

 الإنترنتِ على العديدِ من المعلوماتِ غيرِ الموثوقةِ.
ُ
تحتوي شبكة

لتْ  صتِ المسافاتِ بين الناسِ وسهَّ
َّ
ل

َ
ق

 التواصلِ.
َ
عملية

 .
َ
واصلِ البشري وأضعفتِ العلاقاتِ الاجتماعية  للتَّ

َ
ألغتِ الحاجة

 العملِ عن بُعْدٍ. 
َ
رتْ إمكانية

َّ
فرِطِ لِلحاسوبِ في العديدِ من المشاكلِ وَف

ُ
بُ الاستعمالُ الُم يَتسبَّ

الصحيةِ.

3
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• 	

• آثار الجلوس الغير صحيح:	

صحتِنا؛ لذا فإن استخدامَ الأجهزةِ الإلكترونيةِ لفتراتٍ   الجلوسِ الخاطئة بشكلٍ كبيرٍ على 
ُ
رُ وضعية ِ

ّ
ؤث

ُ
ت

بُ العديدَ من المشاكلِ الصحيةِ من بينها:  طويلةٍ قد يُسبِّ

 لطريقةِ الجلوسِ الخاطئة
ُ
الآثارُ السلبية

جُ العضلاتِ. شنُّ
َ
- ت

- آلامُ الظهرِ والرقبةِ. 

- آلامُ مفاصلِ اليدينِ والمعصمين.

- آلامُ الكتفينِ والذراعينِ.	

- الصداعُ وآلامُ الرأسِ. 

بِ المشاكلِ الصحيةِ الناتجةِ عن طريقةِ الجلوسِ الخاطئة يجبُ اتباعُ جملةٍ من الإرشاداتِ لضمانِ  ولِتجنُّ

الجلوسِ بشكلٍ صحيحٍ ومُريحٍ.

 

 طريقةِ الجلوسِ الصحيحةِ
ُ

 إرشادات

 للتعديل.
ً

ا مُريحًا وقابلًا   - اِستخدمْ كرسيًّ

 أسفلَ الظهرِ والعنق.
ً
- اِستخدمْ دَعامة

- حافظ على استقامةِ العمودِ الفقري أثناءَ الجلوسِ عن طريقِ 

وَضْعِ الركبتين في زاويةِ 90 درجة.

بِ إمالةِ الرأسِ للأسفل. - ضع الجهازِ على مستوى النظرِ لِتجنُّ

- ضع قدميكَ على الأرضِ أو اِستخدمْ مِسندَ القدمين.

الآثار الصحية للتكنولوجيا
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لَّ ساعةٍ والحرصُ على مراقبةِ    
ُ
 على الأقلِّ ك

ً
 واحدة

ً
 الكر�سي مرة

ُ
 قِسطٍ من الراحةِ ومُغادرة

ُ
ذ

ْ
خ

َ
كما يجبُ أ

طريقةِ جُلوسِكَ باستمرارٍ.

• آثار الاستخدام الخاطيء للفأرةِ ولوحةِ المفاتيح:	

، لعل 
ً
بُ مُضاعفاتٍ عديدة ضطر للانحناءِ إلى الأمامِ أثناءَ الكتابةِ أو استخدامِ الفأرةِ؛ مما يُسبِّ

َ
كثيرًا ما ن

ها:    أهمُّ

 للإفراطِ في استخدامِ الحاسوبِ
ُ
الآثارُ السلبية

 - آلامُ اليدينِ والِِمعصمينِ.

مُ مَفاصلِ وأصابعِ اليدينِ. ورُّ
َ
- ت

- التهابُ الأوتارِ وضعفِ حركةِ اليدِ.

- آلامُ الظهرِ والعُنقِ. 

ها:  جملةٍ من الشروطِ بهدفِ استخدامِ الحاسوبِ بطريقةٍ صحيحةِ، لعل أهمُّ
ُ
لذلك يجبُ مُراعاة

 لاستخدامِ الحاسوب
ُ
 الصحيحة

ُ
 الطريقة

ضطرَّ إلى 
َ
 إلى مستوى لوحةِ المفاتيحِ كي لا ت

َ
-  قرّبِ الفأرة

الانحناءِ إلى الأمام.

رْحْ ظهرَكَ دَومًا على الكر�سي أثناءَ الكتابة.
َ
- أ

المعصمَ  وليس  الذراعِ  كاملِ  باستخدامِ   
َ
الفأرة حَرِّكِ   -

فقط.

طفٍ على أزرارِ لوحةِ المفاتيح.
ُ
- اضغط بل
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• آثار إِجهادُ العين: 	

إنَّ قــضــاءَ ســاعــاتٍ طــويــلــةٍ أمـــام شــاشــةِ الــحــاســوبِ أو الــجــوال يُــعــدُّ مــن الأســبــابِ الــرئــيــســةِ لــظــهــورِ مشاكلِ 

ركيزُ العينين على �شيءٍ ما من مسافةٍ ثابتةٍ ولمدةٍ طويلةٍ إلى آثار سلبية عديدة .
َ
 يُؤدي ت

ُ
الإبصار؛ حيث

 لإجهادِ العين
ُ
الآثارُ السلبية

 النظر.
ُ

  - ضَعْف

- آلامُ العينِ واحمرارُها. 

 الرؤيةِ.
ُ
- ضبابية

- الصداعُ الشديدُ.

زٍ في العينِ.
ْ

- إحساسٌ بحرقةٍ وَوخ

رُّحُ العيونِ.
َ

ق
َ
 وت

ٌ
- جَفاف

لافيها عن طريقِ اتخاذِ إجــراءاتِ 
َ
 لظهورِ متلازمةِ رؤيــةِ الحاسوبِ التي يُمكِنُ ت

ُ
ــؤدي هــذه الآثــارُ السلبية

ُ
وت

الحمايةِ الآتيةِ:

 حمايةِ العينِ من الإجهادِ
ُ
كيفية

 - اِخفضْ مُستوى إضاءةِ الشاشةِ.

ركيبِ شاشةِ حاسوبٍ مُضادةٍ لِلوهجِ.
َ
- اِحرصْ على ت

.
ً
ظرَكَ عن الشاشةِ كلَّ عشرين دقيقة

َ
 ن

ْ
- اِصرف

- حَرِّكْ عينيك وجفنيك باستمرارٍ.

 سُطوعِ الشاشةِ.
َ
ة - اِخفضْ شِدَّ

 على مسافةٍ آمنةٍ بين الشاشةِ والعينِ.
ْ
- حافظ

منا بذكرِها. 
ُ
ختصِّ في حالِ ظهورِ أحدِ الآثارِ التي ق

ُ
دَ في مراجعةِ الطبيبِ الُم تردَّ

َ
كما يجبُ ألا ت
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• التأثيرات النفسية للتكنولوجيا:ُ	

بُها الاستخدامُ  بالإضافةِ إلى الآثارِ الجسديةِ السلبيةِ، فإنه لا يُمكنُ أبدًا إنكارُ المشاكلِ النفسيةِ التي يُسبِّ

 للأجهزةِ الرقميةِ التي من بينها:
ُ
فرِط

ُ
الُم

فرِطِ للأجهزةِ الرقميةِ
ُ

 للاستخدامِ الُم
ُ
  الآثارُ النفسية

 - عدمُ القدرةِ على النومِ.

- التوترُ والاكتئابُ.

مولِ.
ُ

- الشعورُ بالوحدةِ والخ

- القلقُ وعدمُ القدرةِ على التركيز.

خصيصُ وقتٍ 
َ
ولِتفادي الوقوعِ في هذه المشاكلِ النفسيةِ يجبُ عدمُ قضاءِ وقتٍ طويلٍ أمام الشاشاتِ وت

.  في الأسبوعِ على الأقلِّ
ً
هِ مع الأسرةِ والأصدقاءِ مرة لِلتنزُّ

•  الإجتماعية للتكنولوجيا: 	
ُ

التأثيرات

 
ُ
فرطِ للأجهزةِ الرقميةِ، ساهمتِ الحوسبة

ُ
بالإضافةِ إلى انتشارِ المشاكلِ النفسيةِ الناتجةِ عن الاستخدامِ الُم

والتكنولوجيا في إلغاءِ حاجةِ الإنسانِ للقاءِ الآخرين بشكلٍ كبيرٍ؛ مما أدى إلى:

- العُزلةِ الاجتماعيةِ.

- غيابِ التحاورِ داخل الأسرة.

- ضعفِ العلاقاتِ الاجتماعية.

 في النشاطاتِ الجماعيةِ 
ُ
خصيصُ وقــتٍ كــافٍ للتواصُلِ مع الأســـرةِ والأصــدقــاءِ، والمــشــاركــة

َ
ولذلك يجبُ ت

والتطوعيةِ، بالإضافةِ إلى مُمارسةِ الرياضةِ مع الآخرين في الهواءِ الطلقِ.
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 لكلٍّ مما يأتي:
َ
السؤال الأول: اخترِ الإجابة الصحيحة

السؤال الثاني:

 عن الآثارِ السلبيةِ للاستخدامِ المفرِطِ للتكنولوجيا.
ً

كتبْ مثالًا
ُ
أ- ا

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

ذكرْ طريقتينِ لحمايةِ العينِ من الإجهادِ عند استخدامِ الحاسوبِ. 
ُ
ب- ا

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

مُ فيها التكنولوجيا في حياتنا اليومية؟
َ

ستخد
ُ
دْ أربعة مَجالاتٍ ت السؤال الثالث: عَدِّ

	1 ...........................................................................................................................................................................

	2 ...........................................................................................................................................................................

	3 ...........................................................................................................................................................................

	4 ...........................................................................................................................................................................

أسئلة الدرس الأول

	1 من التأثيراتِ الجسديةِ السلبيةِ الناتجةِ عن الاستخدامِ المفرطِ للأجهزةِ الرقميةِ: .

ب التوتر والإكتئاب. أ. آلامُ الظهرِ.

د. غياب التحاور داخل الأسرة.  العلاقاتِ الاجتماعيةِ.
ُ

ج. ضعف

	2 لضمانِ طريقةِ جلوسٍ صحيحةٍ يجبُ:.

 الرأسِ
ُ
فْضُ مستوى الجهازِ وإمالة

َ
ب. خ

 للأسفل.
أ. وَضْعُ القدمينِ على الأرضِ أو استخدامُ مِسنَدِ 

القدمين.

ــــع مـــســـتـــوى الـــجـــهـــاز  وإمــــالــــة الـــــــرأس إلـــى  د.  رفـ
الأعلى.

ج. استخدام جهاز الحاسوب وأنت مستلقي
 على الأرض.

	3 ذكرُ: .
َ
من سلبيات استخدامِ التكنولوجيا في حياتِنا ن

وفيرَ مصادرَ تعليميةٍ وثقافيةٍ مختلفةٍ. 
َ
ب. ت وفيرَ إمكانيةِ العملِ عن بُعْدٍ. 

َ
أ. ت

بتْ في زيادةِ نسبةِ التلوثِ البيئي. سبَّ
َ
د. ت سهيلَ عملياتِ التواصلِ.

َ
ج. ت
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السؤال الرابع: 

ارِنْ بين الآثارِ الإيجابيةِ والسلبيةِ لاستخدامِ التكنولوجيا في حياتِنا مُستعينًا بالجدولِ الآتي:
َ
أ- ق

 استخدامِ التكنولوجياأوجه المقارنة
ُ

 استخدامِ التكنولوجياإيجابيات
ُ

سلبيات

..................................................................................................................................التعليم

..................................................................................................................................التواصل

ضِ لمخاطرِهما: عرُّ  من الحَوسبةِ والتكنولوجيا في حياتِنا دون التَّ
ُ
ب- اِشرحْ في فِقرةٍ قصيرةٍ كيف يُمكنُنا الاستفادة

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................



أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الثاني

التأثيرات البيئية للتكنولوجيا

	1  للتكنولوجيا على البيئة..
َ
أن يُعدِّدُ الآثارَ الإيجابية

	2 أن يُعرّف النفايات الإلكترونية..

	3 أن يُوضحُ طرائقَ تقليصِ النفاياتِ الإلكترونيةِ..

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية

  E-waste  النفايات الإلكترونية

  Power-saving   حفظ الطاقة

Reduceالتقليل

Recycle  إعادة التدوير

  Reuse  إعادة الاستخدام
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 نسعى 
ُ

 جدًا؛ حيث
ً
 حياةِ الأجهزةِ الإلكترونيةِ قصيرة

َ
موِّ سريعٍ يجعلُ دورة

ُ
سقَ ن

َ
شهدُ التكنولوجيا اليومَ ن

َ
ت

. فهل 
ً
ــطــورًا وحَــداثــة

َ
ت ــرَ 

َ
بــأخــرى أكــث دائــمًــا لاســتــبــدالِ هواتِفنا الذكيةِ وحواسيبنا ومختلفِ الأجــهــزةِ الإلكترونيةِ 

 
ُ
تساءلتَ يومًا عن مصيرِ الأجهزةِ الإلكترونيةِ التي نقومُ برميها وعن تأثيرِها على البيئةِ؟ وماهي الطرقُ الصحيحة

للتخلصِ منها؟ 

 الآثار الإيجابية للتكنولوجيا على البيئة
نــظــامِ حياتِنا ومَعيشتِنا ومُحيطِنا.  فــي  تــغــيــيــراتٍ جــذريــةٍ  إحــــداثِ  فــي  أســا�ســي  التكنولوجيا بشكلٍ  ســاهــمــتِ 

ها:  رقٍ عديدةٍ لعل أهمُّ
ُ
ا في الحفاظِ على البيئةِ وحمايتِها من التلوثِ بط وأصبحتْ تلعبُ دورًا إيجابيًّ

 للتكنولوجيا على البيئة
ُ
الآثارُ الإيجابية

تجددةِ )النظيفة(.
ُ

وفيرُ الطاقةِ الُم
َ
مثل ت المتجددةِ  المواردِ  من  جمعُها  يَتِمُّ  للبيئةِ   

ٌ
صديقة  

ٌ
طاقة وهي 

الشمسِ والرياحِ والأمطارِ والأمواجِ.

والمواردِ  الطاقةِ  استهلاكِ  من  التقليلُ 

الطبيعية.

ستشعرات والحساساتِ 
ُ
 على الم

ُ
 القائمة

ُ
تقومُ التكنولوجيا الذكية

ظمِ التحكمِ في الإضاءةِ والتكييفِ 
ُ
بخفضِ استهلاكِ الطاقةِ مثل ن

وصنابيرِ المياهِ. 

صدَ المحافظةِ التحويل الرقمي للأعمالِ الورقيةِ.
َ
فضِ الاستهلاكِ العالمي للورقِ والحبرِ ق

َ
من خلالِ خ

على البيئةِ. 

الكربونِ توفيرُ تقنياتٍ صديقةٍ للبيئة. نِسَبِ  خفضِ  في  ساهِمُ 
ُ
ت التي  الكهربائيةِ  السياراتِ  مثل 

المنبعثِ في الجوِ.

 الوعي العام.
ُ
وذلك باستعمالِ الوسائلِ التكنولوجيةِ الحديثةِ كمواقعِ التواصلِ زيادة

ونشرِ  التوعويةِ  الحملاتِ  لتكثيفِ  الذكيةِ  والهواتفِ  الاجتماعي 

طرقِ المحافظةِ على البيئية. 

1

2
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E-Waste  النفايات الإلكترونية
رغمَ الآثارِ الإيجابيةِ للتكنولوجيا على البيئيةِ إلا أن التعاملَ مع مُخلفاتِها بشكلٍ خاطئ يُمثلُ خطرًا كبيرًا 

تدخلُ العديدُ من العناصرِ السامةِ كالرصاصِ والنيكلِ والكادميومِ والزئبقِ في صناعةِ مختلفِ مُكوناتِ 
َ
 ت

ُ
حيث

 
ُ
تحولُ الأجهزة

َ
ها اليوم مثل الهواتفِ الذكيةِ والبطارياتِ وأجهزةِ الحاسوبِ. وت

ُ
ستعمل

َ
الأجهزةِ الإلكترونيةِ التي ن

 على القيامِ بالمهامِّ المطلوبةِ منها بكفاءةٍ إلى مَصدرِ تلوثٍ 
ً
عُدُ قــادرة

َ
عُدْ ذاتَ قيمةٍ لمستخدميها أو لم ت

َ
التي لم ت

صحةِ الإنسانِ  لُ خطرًا على  ِ
ّ
صحيحٍ وهو ما يُمث صُ منها بشكلٍ غيرِ 

ُّ
ــمَّ التخل

َ
ت للتربةِ ومصادرِ المياهِ والهواءِ إذا 

ومختلفِ الكائناتِ الحيةِ والبيئةِ البحريةِ. 

:E-Waste النفايات الإلكترونية 

وهي جميع المعدات والأجهزة الإلكترونية التي لم تعد صالحة للاستعمال والتي تلوث البيئة وتهدد صحة 

الانسان بسبب العناصر السامة التي تحتويها.

:E-Waste

حاسوب
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طرائق تقليص النفايات الإلكترونية
بالطرقِ  النفاياتِ الإلكترونيةِ والتعاملِ معها  التلوثِ لا بد من تقليصِ  البيئةِ من  ساهمَ في حمايةِ 

ُ
ن حتى 

الصحيحةِ ويَتِمُّ ذلك عن طريق: 

3

المشاكل الصحية الناجمة عن النفايات الإلكترونية:

تسبب النفايات الإلكترونية العديد من المشاكل الصحية للإنسان مثل: 

- أمراض القلب.

- مشاكل الرئتين والتنفس.

- أمراض وسرطانات الجلد.

- أمراض الجهاز العصبي والدورة الدموية.

النفايات  لتقليص  المعتمدة  الثلاث  الطرق  للدلالة على  أصبحت عبارة 3Rs تستعمل على نطاق عالمي 

.   Reduce, Reuse, Recycle :الإلكترونية
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إعادة الاستخدام

يمكن إعادة استخدام الأجهزة من خلال:

- التبرع بالأجهزة القديمة لمن يحتاجها.

- بيع الأجهزة القديمة والاستفادة من ثمنها. 

- استخدام الأجزاء الصالحة من الأجهزة القديمة.

دفع  مع  جديدة  بأخرى  القديمة  الأجهزة  استبدال   -

فارق الثمن.

خفض الاستهلاك

عن  الإلكترونية  الأجهزة  استهلاك  خفض  يمكن 

بواسطة  السريع  التلف  من  عليها  المحافظة  طريق 

بواسطة  الافترا�ضي  عمرها  وإطالة  الدورية،  الصيانة 

 Power التقنيات الجديدة مثل خاصية حفظ الطاقة

تمكن  والتي  الجديدة  الأجهزة  أغلب  في  المتوفرة   Save

الإلكترونية.   والمكونات  البطاريات  عمر  إطالة  من 

كما ينصح باستخدام أجهزة إلكترونية عالية الجودة 

دة.
ّ
وتجنب شراء الأجهزة المقل
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إعادة التدوير

تتكون الأجــهــزة الإلكترونية مــن العديد مــن المــواد 

مثل الزجاج والمعادن والبلاستيك، وتهدف عملية إعادة 

التدوير إلى معالجة هذه المــواد وفصلها للحصول على 

مواد خام يمكن استخدامها لصنع منتجات جديدة. 

فوائد إعادة تدوير النفايات الإلكترونية :

	1 ــلــــى المـــــســـــاحـــــات المــــخــــصــــصــــة لمـــــــكـــبـــات . ـــــــحــــفــــاظ عــ الــ

النفايات.

	2 خلق فرص العمل..

	3 الحد من زيادة التلوث..

	4 توليد الطاقة..

نصيحه:
تأكد من حذف بياناتك الشخصية من أجهزتك قبل التبرع بها أو استبدالها أو التخلص منها قصد إعادة 

تدويرها. 
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( أمــام العباراتِ الخطأ  ( أمــام العباراتِ الصحيحةِ، وعلامة ) ( 
َ
ــعْ علامة

َ
السؤال الأول: ض

فيما يأتي:

	1 صدَ إعادةِ تدويره..
َ
 بياناتِك الشخصيةِ قبل التخلصِ من الجهازِ ق

ُ
يَجب حذف

	2 يُمكنُ التخلصُ من الأجهزةِ الإلكترونيةِ القديمةِ عن طريقِ دفنِها تحت الأرضِ..

	3  على موادَّ سامةٍ ومُضرةٍ بالبيئة..
ُ
 الإلكترونية

ُ
حتوي الأجهزة

َ
ت

	4 . 
ً
عُدْ صَالحة

َ
 الإلكترونيةِ التي لم ت

َ
 E-Waste جميعَ المعداتِ والأجهزة

ُ
شملُ النفاياتُ الإلكترونية

َ
ت

 الإنسان.
َ
 وتُهددُ صحة

َ
 البيئة

ُ
لوث

ُ
للاستعمالِ والتي ت

السؤال الثاني:

 آثارٍ إيجابيةٍ للتكنولوجيا على البيئة؟ 
َ
ذكرْ ثلاثة

ُ
أ- ا

	1 .........................................................................................................................................................................

	2 .........................................................................................................................................................................

	3 .........................................................................................................................................................................

ٍ بين طريقةِ التقليصِ من النفاياتِ الإلكترونيةِ، ومثالُ عنها:
ّ
ب- صِلْ بِخط

Reduce  خفض الاستهلاك
في  للأجهزة  المكونة  الخام  المواد  استخدام 

صنع منتجات جديدة.

Reuse  إعادة الاستخدام
السريع  التلف  من  الأجهزة  على  المحافظة 

بواسطة الصيانة الدورية.

Recycle التبرع بالأجهزة القديمة لمن يحتاجها.إعادة التدوير

أسئلة الدرس الثاني
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 السؤال الثالث: 

 : 3Rs ِحِ المقصودَ بعبارة أ- وَضِّ

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

دويرِ النفاياتِ الإلكترونية: 
َ
 على البيئةِ عن طريقِ إعادةِ ت

ُ
ب- اشرحْ كيف يُمكنُ المحافظة

.................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................



أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الثالث

دليل شراء أجهزة الحاسوب

	1 دَ أنواعَ مُستخدِمي الحاسوب..  أن يُعدِّ

	2  التي يجبُ مُراعاتُها عند شراءِ جهازِ حاسوب..
َ
دَ العواملَ الأساسية أن يُحدِّ

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية

 Small Office User مُستخدِمُ المكاتبِ الصغيرة

Mobile User  مُستخدمُ الحاسوبِ المتنقلِ

ستخدِمُ المختص
ُ

  Power User الُم

Enterprise User مُستخدِمُ المؤسساتِ الكبيرةِ
ُ
Batteryالبطارية

 الرسومِ
ُ
   Graphics Card بطاقة

 الشاشةِ
ُ
Monitor size/ resolutionحجمُ الشاشةِ/ دقة
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التي   من أجهزةِ الحاسوبِ 
ً
 وخــيــاراتٍ واسعة

ً
دة مُتعدِّ أنــواعًــا   

ُ
 والمتاجرُ الإلكترونية

ُ
التجارية ــوفِــرُّ المحلاتُ 

ُ
ت

 من ناحيةِ الخصائصِ والــجــودةِ. ويُلبّي كلَّ نــوعٍ من هذه الأنــواعِ احتياجاتِ نــوعٍ خــاصٍّ من مُستخدِمي 
ُ

تختلف

ا مُعينًا من أنماطِ الاستعمالِ. فكيف يُمكِنُنا اختيارُ الجهازِ المناسبِ عند الرغبةِ في شراءِ جهازِ 
ً
مط

َ
الحاسوبِ ون

حاسوبٍ جديد؟ 

أنواع مستخدمي الحاسوب
غييرِ حياتِنا بشكلٍ جــذري، وقد أصبح استخدامُه 

َ
ت يُعَدُّ الحاسوبُ من أهــمِّ الاختراعاتِ التي ساهمتْ في 

 مُستخدِمي الحاسوبِ بشكلٍ عام كالآتي: 
ُ

ا في مختلفِ المهامِ والمجالاتِ. ويُمكنُ تصنيف ضروريًّ

	1 . Home User ستخدِمُ المنزلي
ُ

الُم

	2 . Small Office User ِمُستخدِمُ المكاتبِ الصغيرة

	3 . Mobile User ِل تنقِّ
ُ

مُستخدِمُ الحاسوبِ الُم

	4 . Power User ِّستخدِمُ المختص
ُ

 الُم

	5 .Enterprise User ِمُستخدِمُ المؤسساتِ الكبيرة

Home User المستخدم المنزلي

ننا  ِ
ّ

تختلف استعمالات الحاسوب في المنزل حيث يُمَك

كما  المواقع  وتصفح  للدراسة  الإنترنت  شبكة  استعمال 

يتيح لنا إجراء المعاملات المصرفية والتواصل مع الآخرين 

التواصل  مواقع  أو  الإلكتروني  البريد  طريق  عن  سواء 

الاجتماعي والمدونات. ويمكن استعمال الحاسوب أحيانا 

الترفيه.  بغرض  والثقافية  الفكرية  الألعاب  بعض  في 

 Desktop Computers المكتب  سطح  أجهزة  وتعتبر 

الأنسب للاستخدام المنزلي.   
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Small Office User مستخدم المكاتب الصغيرة

Mobile User  مستخدم الحاسوب المتنقل

يزيد  لا  التي  المؤسسات  التصنيف  هـــذا  يشمـــــــل 

ستخدَم 
ُ
ت ما  وعــــادة  موظفا،   50 عن  موظفيها  عدد 

فيهــــا أجهـــــزة سطــــح المكتــــب بغرض معالجة النصوص 

والجداول الإلكترونية بالإضافة لتوفيـر خدمات البريد 

الإلكتروني والإبحار عبـر شبكة الإنترنت.

Power User المستخدم المختص

ساهم التطور التكنولوجي في ظهور أجيال متطورة 

والحواسيب   Laptops المحمولة  الحواسيب  من 

 .Smart Phones الذكية  والهواتف   Tablets اللوحية 

وقد أصبح استخدام هذه الأجهزة شائعا في حياتنا نظرا 

للمستخدم  توفر  أنها  كما  وزنها  وخفة  حجمها  لصغر 

أثناء تنقله جميع الوظائف والبرامج التـي توفرها أجهزة 

سطح المكتب. 

ـــب طــبــيــعــة عـــمـــل المـــســـتـــخـــدمـــيـــن المــخــتــصــيــن 
ّ
تـــتـــطـــل

كالمهندسين والعاملين في المختبـرات العلمية ومصممي 

الـــجـــرافـــيـــكـــس تـــوفـــر أجــــهــــزة حــــاســــوب ذات إمــكــانــيــات 

ــــذه الأجـــــهـــــزة مــن  ــالـــجـــة فــــائــــقــــة. وتـــمـــكـــن هــ تـــخـــزيـــن ومـــعـ

اســـتـــخـــدام بـــرمـــجـــيـــات مـــعـــقـــدة كــتــطــبــيــقــات الـــوســـائـــط 

المتعددة وبرمجيات الرسوم الهندسية.  
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Enterprise User مستخدم المؤسسات الكبيرة

مؤسسات  في  المستخدمين  من  النوع  هذا  يعمل 

كبيـرة يزيد عدد موظفيها عن مئات أو آلاف الأشخاص، 

عدة  أو  واحد  بلد  بأرجاء  منتشرة  فروع  على  موزعيـن 

استخدام  الوظائف  من  النوع  هذه  ويقت�ضي  بلدان. 

حواسيب فائقة الخصائص بالإضافة إلى بنية شبكات 

التواصل  مرونة  لضمان  عالية  اتصال  إمكانيات  ذات 

وفاعلية العمل والتنسيق بين مختلف الفروع.

أنواع مستخدمي 
الحاسوب

العوامل الأساسية التي يجب مراعاتها عند شراء الحاسوب
أسعارُها   

ُ
تختلف لذلك  ؛ 

ُ
والبرمجية  

ُ
المــاديــة نــاتُ  ــكــوِّ

ُ
الـــ  

ُ
البعضِ من حيث بعضِها  الحواسيبُ عن   

ُ
ختلف

َ
ت

دةِ. فما هي العواملُ التي يجبُ مُراعاتُها عند شراءِ جهازِ  تعدِّ
ُ

ومواصفاتُها وقدرتُها على تلبيةِ أنماطِ الاستخدامِ الُم

حاسوب؟  

2
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العوامل الأساسية التي يجب مراعاتها عند شراء الحاسوب
أسعارُها   

ُ
تختلف لذلك  ؛ 

ُ
والبرمجية  

ُ
المــاديــة نــاتُ  ــكــوِّ

ُ
الـــ  

ُ
البعضِ من حيث بعضِها  الحواسيبُ عن   

ُ
ختلف

َ
ت

دةِ. فما هي العواملُ التي يجبُ مُراعاتُها عند شراءِ جهازِ  تعدِّ
ُ

ومواصفاتُها وقدرتُها على تلبيةِ أنماطِ الاستخدامِ الُم

حاسوب؟  

2

	1 المواصفات والجودة .

	2 نمط الاستخدام.

تعتبر الجودة معيارًا لتقييم خلو الأجهزة من العيوب التي يمكن 

على  الجهاز  مواصفات  قدرة  مدى  ولقياس  لانتقادها  سببا  تكون  أن 

التجارية  العلامات  تضمن  وعموما  المطلوبة.  المواصفات  مع  التطابق 

حيث  من  سواء  الحاسوب  أجهزة  جودة  من  عاليًا  مستوى  الموثوقة 

صناعتها أو خصائصها.

بالبرامج  المستخدمين  من  النوع  هذا  عادة  يكتفي  العادي:  المستخدم 

الأساسية للحاسوب كمتصفح الإنترنت وبرنامج البريد الإلكتروني وبرامج 

حزمة Microsoft Office لمعالجة النصوص والجداول البسيطة وإعداد 

العروض التقديمية. ولا يحتاج الاستخدام العادي لمساحة تخزينية كبيرة 

جدا أو سرعة معالجة فائقة. 

يعتبر الحاسوب المكتبي أو الحاسوب المحمول من الفئة المتوسطة الخيار الأمثل لهذا المستخدم.

رجال الأعمال والمستثمرين: يتميـز هذا النوع من المستخدمين بكثـرة 

لإدارة  واستعماله  الحاسوب  لاصطحاب  الكثيفة  والحاجة  التنقل 

الأعمال والتواصل مع فرق العمل. ويؤدي ضعف انجاز الحاسوب أو 

عدم توفره إلى خسائر كبيرة في الوقت والأموال وتقدم العمل.

مثل الحواسيب المحمولة خفيفة الوزن ذات البطاريات عالية الكفاءة 
ُ
ت

الحل الأنسب لهؤلاء المستخدمين.

تقييمات المستعملين وتجارب استخدامهم  المواقع والمنتديات على شبكة الإنترنت  العديد من  ر  ِ
ّ
توف

لمختلف أنواع أجهزة الحاسوب. وسيكون من المفيد الاطلاع عليها قبل عملية الشراء لمساعدتك في اختيار 

الجهاز الأنسب. 
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محتـرف الألعاب: يُفضل هذا النوع من المستخدمين الألعاب المتطورة 

ر جودة فيديو معينة. ويفضلون الشاشات الكبيـرة وسرعة 
ّ
التي توف

الاستجابة العالية.

وذاكرة  عالية  معالجة  إمكانيات  ر  ِ
ّ
توف التي  الألعاب  حواسيب  عتبر 

ُ
ت

عالية وبطاقة فيديو فائقة النوع المفضل لهؤلاء المستخدمين.

 كما يمكن أن يفي الحاسوب المكتبي بمواصفات عالية بالغرض.

من  الفئة  هذه  تحتاج  البرامج:  ومطورو  والمصممون  المهندسون 

عالية  وسرعة  متطورة  معالجة  قدرة  ذات  لحواسيب  المستخدمين 

لضمان عمل برامج التصميم والتطوير بشكل مناسب. يق�ضي هؤلاء 

المستخدمون ساعات طويلة يوميا في العمل لذا تعتبـر الشاشة الكبيرة 

خيارا مفضلا لهم لزيادة كفاءة العمل وضمان راحة أكبر للعين.

 ممتازة  ومواصفاتٍ 
ً
عتبر الحواسيب التي توفر حجمَ شاشةٍ كبير ودقة

ُ
ت

 عالية )قوة المعالج، السرعة، سعة التخزين..( الحل الأمثل لهذا المستخدم.
ً
تقنية

	3 السعر.

في   صناعته. ويوجد 
َ
يَعكس السعرُ عادة خصائص الجهازِ وإمكانياته وجودة

شبكة الإنترنت مواقع متخصصة في مقارنة أسعار المنتجات وخصائصها يمكن أن 

تساعدك في اختيار الجهاز المناسب.

من  تمكنك  مهمة  تخفيضات  الحاسوب  بيع  ومحلات  الإلكترونية  المتاجر  تقدم 
شراء جهاز متطور بسعر مناسب. كما أن أسعار الحواسيب تنخفض عند ظهور 

أجيال جديدة أكثـر تطورا.

	4 خدمات ما بعد البيع.

البيعِ،  بعدَ  ما  وخدمات  للضمانِ  عروضًا  التجارية  الشركات  تقدم 

وتعتبر هذه الخدمات مهمة جدًا حيث تضمن إرجاع المنتج في حال وجود 

خلل ما أو وقوع عطل خلال فترة معينة بعد شراء الحاسوب لكنها تختلف 

تقتصرَ  أو  للحاسوب  المادية  المكونات  تغطي  أن  فيمكن  لآخر  متجر  من 

على البرامج ونظام التشغيل.

تأكد دائما من سياسة الإرجاع الخاصة بالمنتج وتفاصيل الضمان وتحقق من أنها تغطي الجهاز كاملا وليس 

بعض الأجزاء منه فقط.



جتمعُ والبيئة
ُ
وجيا والم

ُ
كنول 71الوحدة الثانية - التِّ

 لكلٍّ مما يلي :
َ
السؤال الأول: اخترِ الإجابة الصحيحة

السؤال الثاني:

أ- أكملِ الفراغات في الفقرةِ مُستعينًا بالعباراتِ الآتيةِ:

المواصفات والجودة – الحاسوب – تقييمات المستعملين - خدمات ما بعد البيع - المتاجر الإلكترونية.

يُعَدُّ .............................. من أهمِّ الاختراعاتِ التي ساهمت في تغييرِ حياتِنا؛حيث أصبح استخدامُه ضروريا في 

 و..................................................... العديدَ من أنواعِ 
ُ
ر المحلاتُ التجارية ِ

ّ
مختلفِ المهام والمجالات؛ وحيث توف

الحواسيبِ المختلفة الخصائص فإنه لا بد من مراعاةِ العديدِ من العواملِ عند التفكيرِ في شراءِ حاسوبٍ جديدٍ 

المواقع  و ..................................................... وتوفرُ  ................................، نمط الاستخدامِ  السعر،  ها:  أهمُّ لعل 

والمنتديات على شبكةِ الإنترنت ......................................... وتجارب استخدامِهم لمختلفِ أنواعِ أجهزةِ الحاسوبِ 

ساعدَنا في اختيارِ الجهازِ الأنسب. 
ُ
التي يُمكنُ أن ت

 من أنواعِ مُستخدِمي الحاسوب؟
ً
د أربعة ب- عدِّ

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

	3 .......................................................................................................................................................................

	4 .......................................................................................................................................................................

أسئلة الدرس الثالث

	1 يُعَدُّ ............................... الجهازَ الأمثلَ لمحترفي الألعاب..

ب. حاسوبُ الألعابِ أ. الحاسوبُ المحمولُ. 

د. الحاسوبُ الفائقُ ج. حاسوبُ المكتبِ متوسط الخصائص. 

	2 يحتاجُ المهندسون والمصممون ومطورو البرامج لـ: .

ب. حواسيبَ خفيفةِ الوزنِ فقط. أ. حــواســيــبَ ذاتِ قــــدرةِ مــعــالــجــةٍ مــتــطــورةِ وســرعــةٍ 
عالية.

د. حواسيبَ ذاتِ إمكاناتٍ بسيطةٍ. ج. حواسيبَ من الفئةِ المتوسطة. 

	3 من العواملِ الأساسيةِ التي يجبُ مراعاتُها عند شراءِ جهازِ حاسوبٍ،نذكرُ: .
َ
ب. الجودة أ. السعرَ

د. جميعَ ما ذكر  الاستخدام
َ
ج. نمط
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السؤال الثالث:

أ- اشرحِ المقصودَ بـمعيار »المواصفات والجودة«؟

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

 أنماطٍ من أنماطِ استخدامِ الحاسوبِ؟
ً
ذكرْ ثلاثة

ُ
ب- ا

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

	3 .......................................................................................................................................................................

السؤال الرابع: 

ابِقْ بين أنماطِ الاستخدامِ الآتيةِ وأجهزةِ الحاسوبِ المناسبةِ لها بوضع الرقم في المكان الصحيح: 
َ
أ- ط

الحاسوب المكتبي أو الحاسوب المحمول من الفئة المتوسطة.المصممون

الحواسيب المحمولة خفيفة الوزن ذات البطاريات عالية الكفاءة.المستخدم العادي

الحواسيب ذات الشاشة الكبيـرة والمواصفات التقنية العالية.رجال الأعمال 

ب- وضّح المقصودَ بالعواملِ الآتيةِ التي يجبُ مُراعاتُها عند شراءِ الحاسوب:

 التي يجبُ مُراعاتُها عند شراءِ الحاسوب
ُ
العواملُ الأساسية

 الاستخدامِ
ُ
مَط

َ
ن

خِدْماتُ ما بعدَ البيعِ

1

2

3



أهداف التعلم:

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

الدرس الرابع

العملُ عن بُعْدٍ

	1  مفهومَ التعاونِ عَبرَ الإنترنت ويُحددَ إيجابياتهِ وتحدياتهِ..
َ

أن يُعرّف

	2  ويُعددَ أمثلة عن تطبيقاتِها..
َ
 الاجتماعاتِ الإلكترونية

َ
أن يُعرِّف

	3 أن يُحددَ أفضلَ الممارساتِ للعملِ عَبْرَ شبكةِ الإنترنت. .

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية

ICT Tools أدواتُ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 	

Virtual collaboration  التعاونُ الافترا�ضي

Workplaceمَوقعُ العملِ

  Telecommuting/Teleworking العملُ عن بُعْدٍ
ُ
 Electronic meetings الاجتماعاتُ الإلكترونية

Real Time Protocols بروتوكولاتُ النقلِ في الوقتِ الحقيقي  
ُ
Collaborative Softwareالبرمجياتُ التعاونية 	
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ــرت 
ّ
الإنتـرنتِ؛ كما وف عَبْـرَ  بُــعْــدٍ والتعاونِ  العملِ عن  لتِ   سهَّ

ً
مُتطورة  وســائــلَ 

ُ
الحديثة التكنولوجيا  ــرت 

ّ
وف

نظيمُ الاجتماعاتِ الإلكتـرونيةِ. فماهي 
َ
العديدُ من التطبيقاتِ التكنولوجيةِ التي يُمكنُ من خلالها إنشاءُ الفرقِ وت

مارسات لضمانِ فعاليةِ التعاونِ عَبْرَ شبكةِ الإنترنت؟ 
ُ
حدياتُ العملِ عن بُعْدٍ؟ وما هي أفضلُ الم

َ
إيجابياتُ وت

التعاون عبر الإنترنت
نُ التعاونُ عَبْرَ الإنترنت فِرقَ العملِ من متابعةِ أعمالِهم ومشاركةِ مختلفِ أنواعِ البياناتِ عَبْرَ شبكةِ  ِ

ّ
يُمَك

يُتيحُ لهم التعاملُ مع الملفاتِ بشكلٍ مُتزامنٍ؛ مما يزيدُ من مرونةِ وفاعليةِ العملِ ويُساهمُ  الإنترنت، كما 

غلبِ على بعضِ  للتَّ التِقنياتِ المناسبةِ  رِ 
ُّ
بِتوف ا 

ً
حسينِ إدارةِ المــشــروعِ. لكنَّ نجاحَ هذه العمليةِ يبقى مُرتبِط

َ
ت في 

 مثل صعوبةِ الاتصالِ بشبكة الإنترنت.
ُ
المشاكلِ التي قد تطرأ

إيجابيات التعاون عبر الإنترنت

تحديات التعاون عبر الإنترنت

• يسهّل التواصل الفعال بين أعضاء فريق العمل. 	

• ر الوقت والتكاليف والجهد البدني.	
ّ
يوف

• م العمل ويتيح مشاركة الموارد.	
ّ
ينظ

• ــــل بــعــض 	 ــــي ظـ ــــل الـــعـــمـــل الـــطـــبـــيـــعـــي فـ ــــواصـ يـــضـــمـــن تـ

الظروف الطارئة كالأوبئة.

• لأعضاء 	 التقنية  والمعارف  الرقمية  القدرات  تباين 

فريق العمل. 

• حماية البيانات الحساسة والخصوصية. 	

• والمواقف 	 الخلافات  بعض  مع  التعامل  صعوبة 

الناتجة عن اختلاف وجهات النظر.

• غياب التفاعل المباشر يؤثر على التفكير الجماعي. 	

• الاختلافات الثقافية والحضارية بين أعضاء الفريق وفروقات التوقيت بين الأماكن. 	
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 Zoom تطبيق زوم

 Google Hangouts هانج آوتس

Slack سلاك

هو تطبيق يتيح فرصة الاجتماع لعدد كبير من المستخدمين حول 

العالم في نفس الوقت ويتوفر بنسختين: نسخة مدفوعة متعددة الميزات 

ونسخة مجانية تسمح بالاجتماع لمدة اقصاها أربعون دقيقة. يوفر هذا 

التطبيق جودة صوتٍ وفيديو عالية كما يمكن المستخدمين من مشاركة 

شاشاتهم وحفظ اجتماعاتهم.

 Google هو أحد تطبيقات الاتصال المقدمة من قبل شركة جوجل

ن من اختصار الوقت والجهد،  كما يسهل سير عمل الاجتماعات  ِ
ّ

ويمك

هذا  ويمكن  الاجتماعات.  أثناء  الأدوات  من  كبيرة  مجموعة  يوفر  لأنه 

التطبيق من حجز اجتماع مسبق واجراء مكالمات فيديو مع ما يصل إلى 

25 جهة اتصال بشكل مجاني.

 Collaborative التعاونية  البرمجيات  من  التطبيق  هذا  يعتبر 

الاجتماعات  وإنشاء  وإدارتها  الفرق  إنشاء  من  ن  ِ
ّ

ويمك  Software

النقاش  التطبيق  هذا  ويتيح  المدفوعة.  نسخته  بواسطة  الإلكترونية 

.channels والمشاركة عبر مجموعات فرعية تسمى قنوات

الاجتماعات الإلكترونية وأمثلة على تطبيقاتها
 من تِقنياتِ الاتصالِ الحديثةِ يَتِمُّ فيها دَمْجُ الصوتِ والصورةِ 

ٌ
 مُتقدمة

ٌ
 هي تِقنية

ُ
الاجتماعاتُ الإلكترونية

تطبيقاتٍ مختلفةٍ  الفريقِ عــن طــريــقِ  أعــضــاءِ  بين  العملِ  أو مساحةِ  المكتبِ  أو سطحِ  الملفاتِ   
َ
تيحُ مشاركة

ُ
وت

 بالعملِ دون الحاجة إلى الذهابِ لموقعِ العملِ 
ُ
سمحُ الاجتماعاتُ الإلكترونية

َ
تعملُ بواسطةِ شبكةِ الانترنت. وت

قْلِ المحادثةِ عَبْرَ الإنترنت 
َ
أو السفرِ أو المقابلةِ وجهًا لوجهٍ؛ حيث تقومُ برمجياتُها أساسًا على بروتوكولِ رَبْطِ ون

سجيلِ وحِفظِ الاجتماعِ لمراجعتِه لاحقًا عند 
َ
ت  

َ
إمكانية التطبيقاتِ  وفرُ بعضُ هذه 

ُ
ت الحقيقي. كما  الوقتِ  في 

طاتٍ أثناءَ الاجتماع. 
َّ
 إلى إمكانيةِ إعدادِ رسومٍ بيانيةٍ ومُخط

ً
الحاجةِ، إضافة

ذكرُ:
َ
ومن بينِ تطبيقاتِ الاجتماعاتِ الالكترونيةِ ن
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 Microsoft Teams مايكروسوفت تيمز

يمكن هذا التطبيق من جدولة الاجتماعات وإنشائها وتسجيلها 

كما يسمح لأعضاء الفريق بالتواصل بشكل خاص أو جماعي أو عن 

طريق القنوات ويوفر مجالا لتنظيم الملفات والمجلدات التي يمكن 

العمل عليها بشكل متزامن من قبل أعضاء المجموعة. كما يتكامل 

برنامج تيمز مع بقية تطبيقات مايكروسوفت، ويتميز بجودة عالية 

في الصوت والصورة.

أفضل الممارسات للعمل عن بعد :
الٍ لا بُدَّ من الحِفاظِ  عَّ

َ
حدياتِها بشكلٍ ف

َ
لِتحقيقِ الاستفادةِ الكاملةِ من تِقنياتِ العملِ عن بُعْدٍ، ومُواجهةِ ت

ها:  مارساتِ لعل أهمُّ
ُ

على جملةٍ من الُم

أفضل الممارسات للعمل عن بعد



جتمعُ والبيئة
ُ
وجيا والم

ُ
كنول 77الوحدة الثانية - التِّ

 لكلٍّ مما يلي:
َ
السؤال الأول: اخترِ الإجابة الصحيحة

السؤال الثاني:

أ- ما المقصودُ بالاجتماعاتِ الإلكترونيةِ؟

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

حدياتٍ للعملِ عن بُعْدٍ:  
َ
 ت

َ
دْ ثلاثة ب- عدِّ

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

	3 .......................................................................................................................................................................

أسئلة الدرس الرابع

	1 نُ التعاونُ عَبْرَ الإنترنت فريقَ العملِ من:  . ِ
ّ

يمك

نظيمِ العملِ ومُشاركةِ مختلفِ الموارد.
َ
ب. ت وفيرِ الوقتِ والجهد.

َ
أ. ت

د. جميعِ الإجاباتِ صحيحة. ج. مُواصلةِ العملِ في ظلِّ بعضِ الظروفِ الطارئةِ 

كالأوبئة.
	2 يُستخدَمُ تطبيقُ زوم Zoom في: .

دونات.
ُ

صميمِ الُم
َ
ب. ت أ. إدارةِ الاجتماعاتِ عن بُعْدِ.

د. مُعالجةِ الرسوماتِ والصورِ. حريرِ مَقاطعِ الفيديو.
َ
ج. ت

	3 يُعَدُّ ..................................................... من تطبيقاتِ الاجتماعاتِ الإلكترونية..

Microsoft Teams .ب Microsoft Word .أ

Microsoft Excel .د Microsoft power Point .ج
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السؤال الثالث: 

	1 كملِ الفراغاتِ في الفقرةِ مُستعينًا بالعباراتِ الآتيةِ: .
َ
أ

التكاليف - متزامن - الاجتماعات الافتراضية - العمل عن بعد والتعاون عبر الانترنت - 

 خصوصية البيانات وسريتها

ستخدمين من متابعةِ أعمالِهم ومشاركةِ مختلفِ أنواعِ البياناتِ عَبْرَ 
ُ
ن .................................................. الم ِ

ّ
يُمَك

حسينِ إدارةِ 
َ
شبكةِ الإنترنت، كما يُتيحُ لهم العملَ بشكلٍ ............................... على نفسِ الملفاتِ مما يُساهمُ في ت

ستخدمين عن طريقِ .................................................... لضمانِ القيامِ بالمشاريعِ 
ُ

سهيلِ التواصلِ بين الُم
َ
المشروعِ وت

الرقميةِ  بالقُدراتِ  ا 
ً
مُرتبِط يبقى  العمليةِ  نجاحَ هذه  لكنَّ   ............................... وبأقلِّ دِ  حدَّ

ُ
الُم الوقتِ  في  عاليةٍ 

َ
بف

عطلِ 
َ
رتبِطةِ بحمايةِ .............................وت

ُ
رِ التِقنياتِ المناسبةِ للتغلبِ على بعضِ المشاكلِ الُم

ُّ
وف

َ
للمُستخدِمين وت

ستخدِمةِ أو صُعوبةِ الاتصالِ بشبكةِ الإنترنتِ بالإضافةِ إلى عدمِ إتاحةِ المعلوماتِ التعاونيةِ اللازمةِ.
ُ

الأجهزةِ الُم

	2 ارنْ بين العملِ عن بُعْدٍ والعملِ المباشرِ مُستعينًا بالجدولِ الآتي: .
َ
ق

العمل المباشرالعمل عن بعدأوجه المقارنة

................................................................................................الوقت

................................................................................................الجهد البدني

................................................................................................الخصوصية

................................................................................................التعامل مع الخلافات

السؤال الرابع: 

حدياتِها:
َ
ضِ لمخاطرِها وت عرُّ  من تِقنياتِ العملِ عن بُعدٍ دون التَّ

ُ
 اشرح في فقرةٍ قصيرةٍ كيف يُمكنُ الاستفادة

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................



أهداف التعلم:

الدرس الخامس

نة الرقمية
َ
واط

ُ
الُم

	1 ..
َ
 الرقمية

َ
نة

َ
واط

ُ
 الم

َ
أن يُعرِّف

	2 نةِ الرقميةِ. .
َ
دَ عناصِر المواط أن يُعدِّ

المصطلحات الرئيسة والمفردات:

المصطلح باللغة الانجليزيةالمصطلح باللغة العربية

 Digital Citizenship المواطنة الرقمية

Digital Access  الوصول الرقمي

Electronic Commerce  التجارة الإلكترونية

 Digital Communication الاتصال الرقمي

Digital Literacy الثقافة الرقمية

Digital Etiquetteقواعد السلوك الرقمي

Digital Law  القانون الرقمي 	

Digital Rights and Responsibilitiesالحقوق والمسؤوليات الرقمية 	

Digital Health and Wellnessالصحة والرفاهة الرقمية

Digital Safetyالأمن الرقمي 	

Internet Addictionإدمان الإنترنت 	
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رِ 
ُّ
وف

َ
 من حياتِنا اليوميةِ، فمع التطورِ الكبيرِ لوسائلِ الاتصالِ وت

ُ
أصبحتِ التكنولوجيا اليومَ جزءًا لا يتجزأ

ل عليه التواصلَ مع  الــذي يُسهِّ دُ على العالمِ الافتراضـي  يَــتـــــردَّ الأجــهــزةِ الرقميةِ بأسعارٍ مناسبةٍ، صــار كــلٌّ منا 

 من التكنولوجيا بشكلٍ 
َ
ضمنَ الاستفادة

َ
الآخرين ويُتيحُ له الوصولَ إلى العديدِ من الخِدْماتِ والمعلومات؛  وحتى ن

 
َ
راعي الضوابط

ُ
آمنٍ وصحيحٍ، بات من الضروري التعاونُ لِترسيخِ ثقافةٍ رقميةٍ تتوافقُ مع الأخلاقِ السليمةِ وت

 .
َ
 والقانونية

َ
الإنسانية

واطنة الرقمية؟
ُ
ماهي الم

مٍ جديدٍ يلتقي فيه مُستخدِمو شبكةِ الإنتـرنت ويتعاملون بشكلٍ 
َ
 في بناءِ عال

ُ
ساهمتِ التكنولوجيا الحديثة

 أخلاقيةٍ 
َ
خضِعُ سُلوكياتِ أفرادِه لضوابط

ُ
افترا�ضي؛ فصار الجميعُ أشبهَ بمواطنين داخلَ مُجتمعٍ رقميِّ متكاملٍ ت

ى بالمواطنةِ  ــرقَ التعاملِ المقبولةِ والمرفوضة، بالضبط كما في عالمنا الحقيقي، وهو ما يُسمَّ
ُ
دُ ط حدِّ

ُ
ت وقانونيةٍ 

 إلى ضمانِ توظيفِ التكنولوجيا بشكلٍ صحيحٍ والاستفادةِ من خِدْماتِها 
ُ

الرقمية Digital Citizenship. وتَهدف

بطريقةٍ آمنةٍ وفعالةٍ للارتقاءِ نحو مُجتمعٍ واعٍ ومُثقفٍ.

واطنة الرقمية
ُ
عناصر الم

نَ من حِمايةِ أنفسِنا وعائلاتِنا ومجتمعاتِنا من الآثارِ السلبيةِ للاستعمالاتِ الخاطئة للتكنولوجيا 
َّ

تمك
َ
حتى ن

نةِ الرقميةِ من خلالِ اتباعِ أعرافِ السلوكِ السليمِ والتحلي بالمسؤوليةِ 
َ
يجبُ على الجميعِ الالتزامُ بضوابطِ المواط

الضوابطِ وصِياغتِها على شكلِ قواعدَ  هــذه  حديدُ 
َ
ت ــمَّ 

َ
ت التكنولوجية. ولقد  الوسائلِ  اِســتــخــدامِ مختلفِ  عند 

نةِ الرقميةِ التسعة، وهي:
َ
ى عناصرَ المواط سمَّ

ُ
ت

:
ُ
 الرقمية

ُ
المواطنة

اتباعُها والالتـزامُ  التي يجبُ   الضوابطِ والأعرافِ والمبادئِ 
ُ
هي جُملة

وجيا.
ُ
بها لضمانِ الاستخدامِ الأمثلِ للتكنُول
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Digital Access - الوصول الرقمي

Electronic Commerce - التجارة الإلكترونية

Digital Communication - الاتصال الرقمي

يجب أن تعمل المؤسسات والمواطنون الرقميون على المشاركة 

في  المساهمة  خلال  من  الإنترنت  مجتمع  في  الكاملة  الإلكترونية 

الإنتاج الإلكتروني وتوفيـر الموارد وضمان الوصول الرقمي للمصادر 

الإلكترونية لبقية أفراد المجتمع بشكل متكافئ.

أو  )بيع  التجاري  التبادل  عمليات  توفـير  تشمل 

عبـر  والمعلومات(  والخدمات  والبضائع  السلع  شراء 

المجتمع  أفراد  توعية  إلى  بالإضافة  الإنتـرنت،  شبكة 

بأهمية التجارة الرقمية وكيفية استعمالها والتعامل 

معها بشكل آمن. 

يقصد بالاتصال الرقمي إتاحة وسائل الاتصال 

أجهزة  ذكية،  هواتف  )حواسيب،  المختلفة  الرقمية 

من  وتمكينهم  المجتمع  أفراد  لجميع  لوحية...( 

تبادل  التواصل والتفاعل مع الآخرين وتوفير ميزات 

المعلومات بشكل إلكتروني. 

1

2

3

وفيرِ جميعِ الخِدماتِ الإلكتـرونية للمؤسساتِ بشكلٍ 
َ
 قطرَ على ت

ُ
ولِدعمِ الوُصولِ الرقمي عَملتْ دولة

 الإنــتــرنــت المجاني بعديدِ من 
ُ
ــــرتْ خِــدمــة

َّ
إلكتروني عَــبْــرَ تطبيقاتِ الــهــواتــفِ الــذكــيــةِ ومــواقــعِ الــويــب، كما وَف

ؤ الفُرصِ لجميعِ أفرادِ المجتمع.
ُ
كاف

َ
الأماكن كالحدائقِ العامةِ من أجلِ ضَمانِ ت

 ،Doha Sooq وسوقِ الدوحة Qbay اتِ التجارةِ الإلكترونيةِ مثل رُ بدولةِ قطرَ العديدُ من مَنصَّ
َّ
توف

َ
ت

 للتعريفِ والترغيبِ في التجارةِ الإلكترونية.
ً
 المواصلاتِ والاتصالات ICTQatar جُهودًا كبيرة

ُ
بذلُ وزارة

َ
وت
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Digital Literacy الثقافة الرقمية

يتعلق  ما  كل  وتعليم  تدريس  عملية  في  تتمثل 

بالتكنولوجيا وكيفية توظيفها واستخدامها بالطريقة 

المثلى سواء كان ذلك من خلال المناهج المدرسية أو 

الموجهة  التوعوية  الحملات  خلال  من  أو  الجامعية 

لمختلف أفراد المجتمع.

4

Digital Etiquette - قواعد السلوك الرقمي

هي جملة المعاييـر والقوانـين التي تعمل على تحديد سلوك المواطن 

المجتمع  داخل  والفعال  المفيد  الاندماج  إلى  دفعه  بهدف  الرقمي 

الإلكتروني في حين تقوم بمحاسبة الأطراف المسيئة.  

5

نةِ 
َ
ا لِتدريسِ أساسياتِ التكنولوجيا ومَفاهيمِ المواط  بدولة قطر جزءًا مُهمًّ

ُ
صُ المناهجُ الدراسية خصِّ

ُ
ت

بالعديدِ من الحَملاتِ التوعويةِ والتثقيفيةِ لهذا  إلى قيامِ وزارةِ المواصلاتِ والاتــصــالاتِ  الرقميةِ بالإضافةِ 

الغرض.

دريبِهم على الالتـزامِ 
َ
نشئةِ المتعلمينَ وت

َ
 ومُؤسساتُ المجتمعِ المدني بقطرَ على ت

ُ
ؤسساتُ التربوية

ُ
عملُ الُم

َ
ت

شراتِ 
َّ
نةِ الإلكترونيةِ عن طريقِ الحَملاتِ التوعويةِ والن

َ
قومُ بِنشرِ ثقافةِ المواط

َ
بقواعدِ السلوكِ الرقمي. كما ت

الورقيةِ التثقيفيةِ وعديدِ الوسائلِ الإعلاميةِ الأخرى.



جتمعُ والبيئة
ُ
وجيا والم

ُ
كنول 83الوحدة الثانية - التِّ

Digital Law - القانون الرقمي

Digital Rights and Responsibilities - الحقوق والمسؤوليات الرقمية

يتضمن القانون الرقمي مجموعة القوانين والسياسات 

ــــــه طـــرق  ــــــي وتــــــوجِّ ــلـــــزم الأفــــــــــراد بـــــــــآداب المـــجـــتـــمـــع الـــرقـــمـ ــ ـ
ُ
ــي ت ــتــ الــ

ــــذه الــتــشــريــعــات  ــــلُ هـ ــمِّ ــــحــ
ُ
اســـتـــخـــدامـــهـــم لــلــتــكــنــولــوجــيــا. كـــمـــا ت

المخالفين المسؤولية القانونية الكاملة لأفعالهم.

المتاحة لأي مواطن  المزايا والحقوق  بها من جهة  يقصد 
رقمي كحق الوصول لمصادر المعلومات والتواصل مع الآخرين، 

الملقاة على عاتقه  ومن جهة أخرى هي مجموعة المسؤوليات 

في دعم أسلوب المواطنة الرقمية السليم والصحيح ومراعاة 

حقوق الآخرين. 

6

7

يَــعــمــلُ مَــركــزُ مُــكــافــحــةِ الــجــرائــمِ الإلــكــتــرونــيــةِ بــــوزارةِ الــداخــلــيــةِ الــقــطــريــةِ على ضَــمــانِ حُــســنِ اِســتــخــدامِ 

الوسائلِ التكنولوجيةِ من قِبَلِ الأفرادِ والمؤسساتِ ويُمكنُ التواصلُ مع هذا المركزِ في حالِ التعرضِ لعمليةِ 

cccc@moi.gov.qa :صْبٍ إلكتروني أو مُضايقةٍ عن طريقِ البريدِ الإلكتروني
َ
ن

مَــصــادرِ المعلوماتِ واســتــخــدامِ وسائلِ  إلــى   قطرَ حقوقَ المواطنينَ الرقميينَ في الــوصــولِ 
ُ
ضمنُ دولــة

َ
ت

بمسؤولياتِهم  الرقمي  المجتمعِ  أفـــرادِ  ــوعــيــةِ 
َ
ت  على 

ُ
ــة ــخــتــصَّ

ُ
الُم ــســاتُ  المــؤسَّ عملُ 

َ
ت الإلكترونية، كما  الــتــواصــلِ 

بُ عن الإخلالِ بها.  المختلفةِ وما يَترتَّ
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Digital Health and Wellness - الصحة والرفاهة الرقمية

Digital Safety - الأمن الرقمي

الرقمي،  للمواطن  والجسدية  النفسية  بالصحة  ترتبط 

المفرط  الاستخدام  وأضرار  بخطورة  توعيته  على  وتعمل 

 Internet الإنترنت  استعمال  على  والإدمان  للتكنولوجيا 

addiction، وتوفر له الإحاطة والمتابعة اللازمة لتدريبه على 

الاستخدام السليم والآمن لأدوات التكنولوجيا. 

الإلكترونية  والاحتياطات  الاجراءات  مجموعة  في  تتمثل 

الشخصية  المعلومات  حماية  لضمان  اتخاذها  يجب  التي 

والبيانات الالكترونية لأفراد المجتمع الرقمي، كطرق الحماية 

الاحتياطية  النسخ  وتوفير  والاختراقات  الفيروسات  من 

لبياناتنا الشخصية. 

8

9

العالي على  والتعليمِ  التعليمِ  وزارةِ  بالتعاونِ مع  بدولةِ قطرَ  الأولــيــةِ  الصحيةِ  الرعايةِ   
ُ
مُؤسسة عملُ 

َ
ت

ــدريــسِ مَفاهيمِ التعاملِ الصحي الآمــنِ مع التكنولوجيا وأضـــرارِ الإفـــراطِ في استخدامِها وذلــك من خلالِ 
َ
ت

زةِ للصحةِ. عزِّ
ُ

المناهجِ الدراسيةِ ومشروعِ المدارسِ الُم

رقِ حمايةِ    
ُ
 التربية والتعليمِ والتعليمِ العالي في دولة قطر على تدريسِ مبادئِ الأمنِ الرقمي وط

ُ
عملُ وزارة

َ
ت

اتٍ آمنةٍ للإبحارِ مثل منصةِ وفيرِ مَنصَّ
َ
 المواصلاتِ والاتصالاتِ على ت

ُ
البياناتِ كما تعملُ وزارة

. http://safespace.qa/ar 
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السؤال الأول: ضع اشارة )  ( أمام العبارة الصحيحة، وإشارة )  (  أمام العبارة الخطأ: 

	1 وأخلاقِ . بآدابِ  الأفرادَ  لزِمُ 
ُ
ت التي  والسياساتِ  القوانينِ   

ُ
جملة الرقمي  بالاتصالِ  يُقصَدُ 

المجتمعِ الرقمي.

2  أو معاييرَ.	.
َ
 بحريةٍ مُطلقةٍ على شبكةِ الإنترنتِ دون أيِّ ضَوابط

ُ
يُمكِنُ للفردِ التصرف

3 القانونيةِ 	. المساءلةِ  إلى  الرقميةِ  نةِ 
َ
المواط وأخلاقِ  ضوابطِ  احترامِ  عدمُ  يُؤديَ  أن  يُمكنُ 

والقضائية.

4 في 	. الكاملةِ  الإلكترونيةِ  المشاركةِ  على  الرقميون  والمواطنون  ؤسساتُ 
ُ

الُم تعملَ  أن  يجبُ 

وفيرِ المواردِ وضَمانِ الوُصولِ الرقمي 
َ
المجتمعِ من خلالِ المساهمةِ في الإنتاجِ الإلكتروني وت

للمصادرِ الإلكترونية.

السؤال الثاني:

؟ 
ُ
 الرقمية

ُ
نة

َ
واط

ُ
أ-  ماهي الُم

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

نةِ الرقمية:
َ
 من عناصرِ المواط

ً
ذكرْ أربعة

ُ
ب- ا

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

	3 .......................................................................................................................................................................

	4 .......................................................................................................................................................................
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السؤال الثالث: 

نةِ الرقميةِ وعدمه. 
َ
أ- اِستعنْ بالجدولِ الآتي لِتحديدِ نتائجِ الالتزامِ بأخلاقياتِ المواط

نةِ الرقمية 
َ
نةِ الرقمية نتائجُ الالتزامِ بضوابطِ المواط

َ
نتائجُ الإخلالِ بضوابطِ المواط

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

نةِ الرقميةِ ومَفهومِها المناسب: 
َ
ابِقْ بين عناصرِ المواط

َ
ب- ط

 القانون الرقمي

التي  الإلكترونية  والاحتياطات  الاجراءات  مجموعة 

الشخصية  المعلومات  حماية  لضمان  اتخاذها  يجب 

والبيانات الالكترونية لأفراد المجتمع الرقمي. 

قواعد السلوك الرقمي 
مجموعة القوانين والسياسات التي تلزم الأفراد بآداب 

ه طرق استخدامهم للتكنولوجيا. المجتمع الرقمي وتوجِّ

الأمن الرقمي 

هي جملة المعايير والقوانين التي تعمل على تحديد سلوك 

المواطن الرقمي بهدف دفعه إلى الاندماج المفيد والفعال 

داخل المجتمع الإلكتروني. 

السؤال الرابع: 

نةِ 
َ
المواط وضوابطِ  بآدابِ  للالتزامِ  الرقميينَ  المواطنينَ  عِ 

ْ
دَف في  لِلمُساهمةِ  والإجراءاتِ  الحُلولِ  بعضَ  اِقتـرحْ 

الرقمية:

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

1

2

3



( أمــام الــعــبــاراتِ الخطأ  ( أمــام الــعــبــاراتِ الصحيحةِ، وعلامة ) ( 
َ
ــــعْ علامة

َ
الــســؤال الأول:ض

فيما يلي :

1 حاورِ داخلَ الأسرةِ من بين التأثيراتِ الاجتماعيةِ السلبيةِ الناتجةِ عن الاستخدامِ 	.  يُعَدُّ غِيابُ التَّ

فرِطِ للأجهزةِ الرقمية.
ُ

الُم

2 رؤيةِ 	. مُتلازمةِ  ظهورِ  وتلافي  الإجهادِ  من  العينِ  حمايةِ  في  الشاشةِ  سُطوعِ  شِدةِ  رفيعُ 
َ
ت يُساهِمُ   

الحاسوبِ.

3 للبيئةِ 	. صديقةٍ  طاقةٍ  توليدِ  خلالِ  من  البيئي  التلوثِ  قليلِ 
َ
ت في   

ُ
الحديثة التكنولوجيا  ساهِمُ 

ُ
ت  

دةِ مثل الشمسِ والرياحِ والأمطارِ والأمواجِ. تجدِّ
ُ

بواسطةِ المواردِ الُم

4 .	 
ً
عُدْ صالحة

َ
 التي لم ت

َ
 الإلكترونية

َ
 E-Waste  جميعَ المعداتِ والأجهزة

ُ
شملُ النفاياتُ الإلكترونية

َ
 ت

حتويها. 
َ
 الإنسانِ بسببِ العناصرِ السامةِ التي ت

َ
دُ صحة  وتُهدِّ

َ
 البيئة

ُ
ث لوِّ

ُ
للاستعمالِ والتـي ت

5 فيفةِ الوزنِ. 	.
َ

 يَحتاجُ مُحترفو الألعابِ بشكلٍ أسا�سي لحواسيبَ خ

6 ى استخدامُ التكنولوجيا في قطاعِ الأعمالِ إلى ظهورِ العديدِ من المشاكلِ الصحيةِ المرتبطةِ 	.  أدَّ

فرِطِ للأجهزةِ الإلكترونية.
ُ

بالاستعمالِ الُم

7 عتمَدةِ لِتقليصِ النفاياتِ الإلكترونية.	.
ُ

 3Rs للدلالةِ على الطرقِ الثلاثِ الُم
ُ
ستعمَلُ عبارة

ُ
ت

8 عَدُّ خِدْماتُ ما بعدَ البيعِ من العواملِ الأساسيةِ التي يَجبُ مُراعاتُها عند شراءِ جهازٍ جديدٍ. 	.
ُ
 ت

9  لِلوُصولِ 	.
َ
 اللازمة

َ
 المادية

َ
هاراتِ والقُدرة

َ
ؤ بين من يَمتلكونَ الَم

ُ
 إلى عدمِ التكاف

ُ
 الرقمية

ُ
نة

َ
واط

ُ
شيرُ الُم

ُ
ت

 الوُصولِ لها.
ُ
تَحْ لهم إمكانية

ُ
إلى التكنولوجيا واستعمالِها والذين لم ت

نةِ الرقميةِ. 
َ
واط

ُ
 من عناصرِ الُم

ُ
 الإلكترونية

ُ
عَدُّ التجارة

ُ
10.	 ت
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مُ لِتقليصِ النفاياتِ الإلكترونيةِ والتعامُلِ معها بشكلٍ سليمٍ.
َ

ستخد
ُ
رقٍ ت

ُ
 ط

َ
دْ ثلاث السؤال الثاني:عَدِّ

	1 ........................................................................................................................................................................

	2 ........................................................................................................................................................................

	3 .......................................................................................................................................................................

ابِقْ بين العباراتِ في العمودِ الأولِ وما يُناسبُها في العمودِ الثاني:
َ
السؤال الثالث: ط

الاجتماعات الالكترونية
عملية تدريس وتعليم كل ما يتعلق بالتكنولوجيا وكيفية 

توظيفها واستخدامها بالطريقة المثلى. 

 Reuse  إعادة الاستخدام 
مدى  ولقياس  العيوب  من  الأجهزة  خلو  لتقييم  معيار 

مطابقة خصائص الجهاز للمواصفات المطلوبة. 

الثقافة الرقمية  
تــضــمــن صــيــانــة أو إرجــــاع الأجـــهـــزة أو جـــزء مــنــهــا فــي حــال 

وجود خلل ما أو عطل خلال فترة معينة بعد شرائها. 

خدمات ما بعد البيع

تقنية اتــصــال حــديــثــة يــتــم فيها دمـــج الــصــوت والــصــورة 

وتــتــيــح مــشــاركــة المــلــفــات أو مــســاحــة الــعــمــل بــيــن أعــضــاء 

الفريق.

الجودة 
تعني التبرع بالأجهزة الإلكترونية القديمة لمن يحتاجها أو 

استخدام الأجزاء الصالحة منها عوض رميها.

 من العواملِ الأساسيةِ التي يَجبُ مُراعاتُها عند شراءِ حاسوبٍ جديدٍ.
ً
ذكرْ أربعة

ُ
السؤال الرابع : ا

	1 .......................................................................................................................................................................

	2 .......................................................................................................................................................................

	3 .......................................................................................................................................................................

	4 ......................................................................................................................................................................
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كملِ الفراغاتِ في الفقرةِ مُستعينًا بالعباراتِ الآتيةِ:
َ
السؤال الخامس : أ

 التدوير - مُواطن رقمي - الأجهزة اللوحية - الحوسبة والتكنولوجيا - النفايات الإلكترونية - 
ُ
إعادة

نةِ الرقمية
َ
واط

ُ
الُم

 على بعضِ المجالاتِ أو الاستعمالاتِ المحدودةِ فقط، بل صارت جزءًا لا 
ً
عُد .......................................مُقتصِرة

َ
لم ت

مِ الافترا�ضي كـــ..................................... باستعمالِ مختلفِ 
َ
دُ على العال لٌّ منا يَتردَّ

ُ
يتجزأ من حياتِنا اليوميةِ وصار ك

حمايةِ  من  نتمكنَ  ؛وحتى  و.......................................  الذكيةِ  والهواتفِ  الحواسيبِ  مثل  الإلكترونيةِ  الأجهزةِ 

أنفسِنا وعائلاتِنا ومُجتمعاتِنا من الآثارِ السلبيةِ للاستعمالاتِ الخاطئة للتكنولوجيا يجبُ على الجميعِ الالتزامُ 

استخدامِ  عند  بالمسؤوليةِ  والتحلي  السليمِ  السلوكِ  أعرافِ  اتباعِ  خلالِ  من   ................................. بضوابطِ 

بَ في إنتاجِ كمياتٍ كبيرةٍ  سبَّ
َ
مختلفِ الوسائلِ التكنولوجيةِ. لكنَّ هذا الاستعمالَ الواسعَ للأجهزةِ الإلكترونيةِ ت

ا. ويجبُ التعاملُ مع هذه النفاياتِ بالشكلِ الصحيحِ من  من ................................ التي يقعُ الاستغناءُ عنها يوميًّ

 الاستخدامِ و......................... .
ُ
فْضُ الاستهلاكِ، إعادة

َ
رقِ الآتيةِ: خ

ُ
أجلِ الحفاظِ على نظافةِ البيئةِ بواسطةِ الط

ــارِنْ بين الآثــارِ الإيجابيةِ والسلبيةِ لاستخدامِ التكنولوجيا في حياتِنا مُستعينًا 
َ
ق السؤال السادس: 

بالجدولِ التالي:

سلبيــــات استخدام التكنولوجياإيجابيات استخدام التكنولوجياالمعيــــــــــــــــــار

العمل

الوظائف وسوق الشغل

الصحة

البيئة
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لٍّ مما يأتي:
ُ
حاتِ وما يُناسبُها في ك

َ
صطل

ُ
السؤال السابع :صِلْ بين الم

 
ُ
 الرقمية

ُ
نة

َ
واط

ُ
الم

عمليات التبادل التجاري

 )بيع أو شراء السلع والبضائع والخدمات والمعلومات(

 عبر شبكة الإنترنت.

النفايات الإلكترونية 
 الضوابطِ والأعرافِ والمبادئِ التي يجبُ اتباعُها 

ُ
 هي جُملة

وجيا.
ُ
والالتزامُ بها لضمانِ الاستخدامِ الأمثلِ للتكنُول

 

التجارة الإلكترونية

عُدْ 
َ
 تشملُ جميعَ المعداتِ والأجهزةِ الإلكترونيةِ التي لم ت

 الإنسانِ 
َ
دُ صحة  وتُهدِّ

َ
 البيئة

ُ
ث لوِّ

ُ
 للاستعمالِ والتي ت

ً
صالحة

حتويها. 
َ
بسببِ العناصرِ السامةِ التي ت

السؤال الثامن :اِشرحْ في فِقرةٍ قصيرةٍ أثرَ الحَوسبةِ والتكنولوجيا على حياتِنا وعلى البيئةِ: 

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................
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