






من الشركات إلى المستهلكينبين المؤسسات

من المستهلك إلى المستهلكمن المستهلكين إلى الشركات



هو تنفيذ الأعمال التجارية على شبكة الانترنت

ضد

لان في بعض الأحيان تتأخر وصول 

البضائع واحيانا لا تتطابق جودة 

البضائع مع المعلومات المعروضة

اسم البائع 

وعنوانه ورقم 

هاتفه والبريد

الالكتروني

ع وصف البضائ

والخدمات 

والسعر 

الإجمالي 

تاريخ تسليم

ة البضائع وعمل

الدفع

كيفية شحن 

ة البضائع وسياس

الارجاع 

والاستبدال

يجب اعطاؤك 

نسخة من العقد 

ويجب ان يحتوي

ي الموقع الالكترون

على بروتوكول 

امن

افتخر بأجدادي لأنهم رغم 

الصعوبات كانوا يحاولون 

العيش دون شكوى او تذمر  

وكانوا يتعبون من أجل 

الحصول على لقمت العيش



لتجنب التعرض الى يجب ان تحمي خصوصياتك

ي السرقة والاحتلال او لإل

الجرائم الالكترونية

التسوق سهل ،: الإيجابيات •

لإيصال البضائع إلى المنز

تأخر وصول : السلبيات •

البضائع ، عدم تطابق 

المشتريات مع المنتج 

المعروض

خطأ
لان بذلك يستطيع الناس سرقة كلمة السر

صحيح
د لا اح)لأنه يحافظ على كلمة السر 

(  يستطيع سرقته



ى هو الشراء المندفع على أنه الشراء غير المخطط لع أو العفوي ، ويشار إل

الشخص الذي يميل إلى فعل ذلك باسم المشتري المندفع



إيجابيات التكنولوجيا

تتيح لنا تجربة ثقافات جديدة•

توفر لنا رؤى أعمق•

سلبيات التكنولوجياتجعل البحث أسهل•

إدمان التكّنولوجيا •

إزالة حواجز الخصوصيةّ، •

ميل الأشخاص للانطوائيةّ والعزلة، •

.لةوتراجع التوّاصل مع الأصدقاء والعائ

ب الحسارصيدقلة

1100حوالي 

دولار

انفاق المال باندفاع

على مشتريات لم 

تكن بحاجة إليها

فتح حساب 

مصرفي 

اقلمتابعة الانف

كيفية إدارة الأموال 

ومتابعتها

متابعة معاملات ) 

(بطاقة الخصم 

الىيؤدي المندفع الشراء 

هاشياء لا حاجه لنا بشراء 


