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	أولاً: مفاهيم وتعريفات
	ثانياً: فهم وتطبيق
	ثالثاً: مواقف وسلوكيات
	رابعاً: مهارات الذكاء العاطفي والاجتماعي
	خامساً: أسئلة تفكير أعلى

